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Sobre este documento

Este relatério foi produzido em RMarkdown. Todos os graficos produzidos pela ABJ sao
reprodutiveis, ou seja, qualquer pessoa interessada em verificar a metodologia e os algoritmos
utilizados pode fazé-lo. O relatério foi gerado utilizando-se o software estatistico R na versao
3.6.2.
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Capitulo 1
Introducao

O Doing Business (DB) é um levantamento organizado pelo Banco Mundial, com o objetivo de
medir a regulamentacdo do ambiente de negécios em 190 economias. Os dados do DB, divulgados
anualmente desde 2003, sao amplamente reconhecidos e utilizados como base para o a propositura

de politicas publicas governamentais.

O DB produz indicadores em onze frentes diferentes, atacando as diferentes dimensdes da
regulamentacdo do ambiente de negdcios. Um desses indicadores se refere a execucao de contratos,

que é o objeto de investigacao do presente estudo.

O indicador de execucdo de contratos mede o tempo e o custo de disputas comerciais em
um tribunal de primeira instancia local, bem como a qualidade dos processos judiciais. Os eixos
de anélise produzem pontuacoes independentes, que sdo posteriormente agregadas para compor o
indicador final. Em onze economias, os indices sao calculados em mais de uma cidade. O Brasil é
uma destas economias, tendo seus indices calculados para S3o Paulo e Rio de Janeiro. O presente

estudo terd foco nos indices referentes a S3o Paulo.

De acordo com o relatério DB (Business, 2020), o Brasil estd na 1242 posicdo das 190
economias estudadas. Especificamente com relacdo a execucdo de contratos, o Brasil estd melhor
situado, figurando na 582 posicdo. Dentro do Brasil, as medicdes encontradas sdo similares, onde

Sao Paulo possui 65.4 pontos percentuais, enquanto Rio de Janeiro possui 62.8 pontos percentuais.

Com relacdo ao tempo médio do processo, o desempenho de S3o Paulo no DB se manteve

constante em 731 dias desde a edicao de 2006. J& com relacao as métricas de custo, os valores
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eram de 16,5% do valor da causa entre 2004 e 2013, passando para 20,7% a partir de 2014 até o

relatério mais recente. As quantidades histéricas foram apresentadas como anexo deste relatério.

Com relacdo a qualidade, S3o Paulo possui pontuacdo 12,5 de 18 pontos possiveis. Para
atingir integralmente os dezoito pontos, seria necessario garantir os itens descritos abaixo.

= (1,5 ponto) Existéncia de varas especializadas para tratar de processos similares ao case do
DB.

= (1 ponto) Criacdo prazos definidos em lei para determinados eventos processuais, e que
esses prazos sejam atendidos em ao menos 50% dos casos reais.

» (1 ponto) Criacdo de um teto para a quantidade de adiamentos, além de um teto de tempo
para casos excepcionais, que seja atendido em pelo menos 50% desses casos, na prética.

= (1 ponto) Modificagdo na audiéncia inicial, para que esta inclua outros itens na discuss3o,
como a complexidade do processo e troca de listas de testemunhas.

» (1 ponto) Possibilidade de que a citacdo do processo seja feita eletronicamente, por meio de
sistema especializado, e-mail, fax ou SMS; além disso, utilizacdo efetiva desse instrumento
pelos especialistas locais.

O (dltimo estudo sobre o Brasil disponivel na pagina do DB é Bank (2006). O estudo avalia
cinco indices do DB no Brasil, considerando 12 municipios, incluindo S3o Paulo e Rio de Janeiro.
Dentro do indice de execucdo de contratos, as estimativas de tempo e custo de Sao Paulo sdo
diferentes das apresentadas nas estatisticas oficiais histéricas do DB. O tempo, chamado de prazo,
é de 546 dias, menor que o relatério do DB, 731 dias. J& o custo é de 15,5%, também menor que
o relatério do DB, de 20,7%. A discrepancia entre os resultados da pesquisa e do DB podem estar
relacionadas a eventuais diferencas metodolégicas dos estudos. O estudo também esta disponivel
como anexo deste relatorio.

1.1 Objetivos

O presente estudo tem dois objetivos principais. O primeiro é desenvolver uma metodologia
reprodutivel e estimar as métricas do DB para Sdo Paulo. O segundo é produzir um relatério
analitico-propositivo com sugestdes de alteracdes legais e administrativas para aprimorar o sistema,
avaliando o impacto dessas mudancas no desempenho de Sao Paulo no DB.
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1.2 Questoes norteadoras

As questdes norteadoras da pesquisa tém como intuito orientar as varidveis a serem coletadas
na elaboracdo da base e as anélises a serem realizadas. Apds uma analise da metodologia do DB e

as pontuacdes atuais do Brasil, chegamos as questdes abaixo.

1. Os tempos para conclusdo dos processos relacionados ao case s3o inferiores aos relatados no
DB? Hoje em dia, por conta da ampla utilizacao do processo judicial eletronico e das metas
do Conselho Nacional de Justica (CNJ), é possivel que os processos estejam acelerando ao
longo do tempo. E possivel que a metodologia jurimétrica empregada capte essa aceleracio,

levando a estimativas menores que a atual, que é baseada na percepcao de especialistas.

2. Existem oportunidades para aumentar a pontuacdo de S3o Paulo DB somente com o
enforcement de regras ja existentes no Tribunal? Por exemplo, o Provimento CSM n®
1920/2011 do Tribunal de Justica de Sdo Paulo (TJSP) j& autoriza a citagdo por meio
eletronico, no entanto, S3o Paulo estd com pontuacdo zero neste item, provavelmente pelo
fato dos especialistas que responderam ao questionario ndo terem trabalhado na pratica com

a citacdo por meio eletronico.

3. Existem alteracdes legislativas com impacto direto nas notas do DB? Por exemplo, se a
partir da analise jurimétrica identificarmos as medianas dos tempos para alguns intervalos
especificos de tempo, seria possivel ajustar os prazos processuais na lei para que pelo menos

metade dos casos atendam aos prazos previstos.

4. Existem gargalos que interferem no tempo para conclusao dos processos? A localizacao
desses gargalos pode influenciar medidas administrativas ou legislativas para reduzir o tempo

do judiciario em processos relacionados ao case do DB.

1.3 Resultados Esperados

Ao final da execucao dos projetos, teremos os seguintes resultados:

= Relatério técnico, contendo:
— Introducao
— Descricao das escolhas metodolégicas adotadas

— Descricao da base de dados obtida



associacao
brasileira de

abj jurimetria

— Principais resultados da analise

— Discussao dos resultados
» Base de dados contendo os resultados finais da analise
» Relatério analitico-propositivo, contendo:

— ProposicSes de alteracdes legais ou infra legais que possam contribuir com a reducdo
de tempo, custos e melhora da qualidade dos processos judiciais referentes a execucdo
de contratos.

— Proposicdes de Medidas Administrativas (aplicaveis no ambito do Tribunal de Justica
de S3o Paulo) que possam contribuir com a reducdo de tempos, custos e melhora da
qualidade dos processos judiciais e reducao do tempo, custo e melhora da qualidade

associados dos processos judiciais referentes a execucdo de contratos.

1.4 Organizacao do trabalho

O documento foi organizado em duas SecGes além desta, descritas a seguir. Na Secdo 2,
apresentamos a metodologia do estudo, contendo todas as premissas consideradas para obtencao
de uma lista de processos a serem analisados, bem como estimativas da quantidade de processos
e descricdo do formulério de classificacdo. J& na Secao 3, apresentamos o relatério técnico da

pesquisa, contendo a descricdo das escolhas metodolégicas adotadas, resultados obtidos e discussao

desses resultados.
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Capitulo 2

Metodologia

Para realizar o estudo proposto no Capitulo 1, adotamos uma metodologia ja consolidada na
ABJ para listagem de processos e coleta de dados dos tribunais. Organizamos a metodologia em
trés passos, descritos a seguir.

2.1 Listagem de processos

Atualmente, existem trés formas diferentes de listar processos judiciais em estudos prospectivos.
O primeiro envolve a composicao de oficios para obtencdo de dados diretamente dos tribunais.
O segundo envolve a obtencdo de listas de processos nos Didrios de Justica Eletronicos (DJEs).

Finalmente, o terceiro envolve a amostragem aleatéria de niimeros de processos.

No presente estudo, a lista foi obtida concomitantemente através de DJEs e pedidos ao TJSP.
Fizemos o pedido da lista de processos via oficio, aproveitando o acordo de cooperacdo técnica
firmado entre a SEPEC - Secretaria de Produtividade, Emprego e Competitividade do Ministério
da Economia e o TJSP. Como essa lista levou algum tempo para chegar, também realizamos o
levantamento diretamente dos DJEs. Um levantamento via amostragem de nlimeros de processos
foi descartado pois o escopo da pesquisa é muito especifico, o que acarretaria em alto custo
computacional.

A listagem de processos pelos DJEs foi construida em dois passos. O primeiro envolve
o download dos arquivos PDF de todos os DJEs de S3o Paulo, entre os anos 2010 e 2019 e

10
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transformacao dos arquivos PDF em arquivos de texto. A Associacdo Brasileira de Jurimetria
(ABJ) ja possuia esses arquivos em sua base interna por conta de projetos anteriores. O segundo
consiste na aplicacdo de filtros para obter niimeros de processo de interesse, utilizando como base
a Numerac3o Unica do Processo (NUP), definida pela Resolucio 65 do Conselho Nacional de

Justica (CNJ)!. Os filtros adotados foram explicados em detalhe na Subsecdo 2.1.1.

2.1.1 Escopo temporal e regional

Com relacao ao escopo regional, consideramos somente os processos distribuidos no Foro
Central Civel (FCC) da Comarca de S&o Paulo, denominado Férum Jodo Mendes Jdnior. A definicdo
do DB restringe o escopo do estudo disputas comerciais em somente um tribunal especifico da
cidade analisada. No entanto, a Comarca de S3o Paulo possui quinze foros regionais e diversos
foros distritais. De acordo com a Resolucdo 02/76°, o FCC j4 é o Gnico foro competente em
demandas com valor acima de 500 salarios minimos. Ainda que o valor esteja fora dos parametros
do case do DB, isso é um indicio de que o FCC possui maior grau de especializacdo e, portanto,
mais uniformidade nos procedimentos internos adotados. Caso necessario, o escopo regional podera

ser ampliado no decorrer das atividades, considerando as especificidades do case.

Com relacao ao escopo temporal, consideramos processos distribuidos entre 2013 e 2019. No
planejamento inicial da pesquisa, consideramos como escopo temporal todos os processos distribui-
dos entre janeiro de 2010 e dezembro de 2019. No entanto, considerando que o peticionamento
eletrénico no FCC foi finalizado no inicio de 2013, e que parte das andlises a serem realizadas
para a construcdo da base necessitam do acesso aos autos do processo, decidimos fixar o escopo
temporal entre janeiro de 2013 e dezembro de 2019. A mudanca do escopo temporal ndo tera
influéncia negativa nos resultados da pesquisa, uma vez que, segundo o préprio DB, o tempo
médio do caso a ser analisado é na ordem de 2 anos e, como o corte escolhido envolve 7 anos de

andlise, teremos massa suficiente de dados para realizar boas estimativas.

Os filtros de escopo temporal e regional podem ser realizados diretamente a partir do
NUP, gracas ao padrdo da Resolucdo 65 do CNJ. A Resolucio define o padrao de numeracdo
NNNNNNN-DD.AAAA.J.TR.O0OOQO, descrito abaixo.

= NNNNNNN: Nimero identificador do processo.

'Resolucdo 65 CNJ: Numeracio Unica de Processos. Ultimo acesso em 18/02,/2020.
2Resolucdo 02/76 do TJSP. Ultimo acesso em 26,02/2020.

11
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» DD: Digito verificador gerado a partir da aplicacdao do algoritmo Médulo 97 Base 10,
conforme Norma ISO 7064:2003°.

= AAAA: Ano do ajuizamento do processo. No nosso caso, consideramos os anos 2013 a
20109.

= J: Segmento do poder judiciario. No nosso caso, esse nimero é sempre 8, que identifica a
Justica Estadual.

» TR: Identifica o tribunal. No nosso caso, esse niimero é sempre 26, identificando o TJSP.

= 00O0QO: Identifica o foro de origem do processo. No nosso caso, esse nlimero é sempre
0100, identificando o Foro Central Civel.

A lista final de nimeros de processos, considerando os filtros de escopo regional e temporal, é
de 1.324.460 casos. A Figura 2.1 mostra a quantidade de processos distribuidos ao longo dos anos.
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Fonte: Elaboragéo propria

Figura 2.1: Quantidade de processos distribuidos no FCC entre 2013 e 2019 segundo levantamento
realizado a partir dos DJEs

Para chegar aos casos de interesse da pesquisa, a lista precisou passar por mais filtros.
Descrevemos o procedimento para obtencdo da lista final na Subsecdo 2.1.2.

3Norma ISO 7064:2003. Ultimo acesso em 18/02/2020.
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2.1.2 Suposicoes sobre o caso

Obtida a lista de processos dos DJEs, a extracao dos dados de processos do Tribunal segue

trés passos. O primeiro é buscar cada niimero de processo da lista no sistema e-SAJ, salvando

os resultados em arquivos brutos. O segundo é aplicar algoritmos para leitura dos dados brutos,

transformando-os em conjunto de bases organizadas. Essas bases possuem quatro blocos principais

de informacdes, descritas a seguir.

Informacodes basicas: contém classe, assunto, vara, comarca, status, indicador de processo

digital, local fisico, entre outras.
Partes: contém nomes dos autores e dos réus, advogados e forma de participacao.

Movimentacoes: contém datas, titulos e contelido de todas as movimentacdes do processo.
S3do movimentacGes desde despachos simples, remessas e conclusos até ata de audiéncias e

sentencas completas.

Documentos: contém todos os autos do processo, incluindo peticdo inicial, contestacao
e sentencas. Os documentos s6 estdo disponiveis pelo portal e-SAJ em processos digitais.
Essa base de dados é disponivel somente a advogados e pesquisadores credenciados no TJSP.

Obtida a base de dados de processos, podemos seguir com a aplicacdo de filtros de escopo,

para que a base de dados final corresponda aos casos de interesse da pesquisa. Os filtros de escopo,

idealmente, devem considerar as suposices do case:

1.

© 0N o o

O valor da causa deve ser préximo de 200% do PIB per capita da economia ou US$ 5.000,00.
No Brasil, segundo o questionério do DB de 2020, o valor de referéncia a ser considerado é
de R$ 64.173,00.

Deve ser uma disputa envolvendo empresas tanto no polo ativo quanto no polo passivo.
Envolve uma acdo de cobranca em contrato de compra e venda.

No polo ativo deve figurar a parte vendedora, enquanto no polo passivo deve figurar a parte
compradora.

Existe uma decisdo referente a penhora dos ativos méveis da compradora.

Contém uma decisdo referente a pericia sobre o caso.

O caso envolve a venda de um bem mével construido sob medida.

A compradora perde a acdo e decide ndo recorrer.

A vendedora toma as medidas necesséarias para a execucao da sentenca.

13
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Na pratica, no entanto, apenas os filtros 1 e 2 podem ser aplicados diretamente a partir das
informacGes basicas e nomes das partes do processo. Os filtros 3 a 6 podem ser aplicados de forma
limitada, utilizando-se classes e assuntos do processo, provenientes da Tabela Processual Unificada
(TPU)* e técnicas de mineracdo de texto aplicadas aos nomes das partes (e.g. o polo ativo n3o
pode ser um banco) e movimentacdes processuais (e.g. palavras-chave como pericia e penhora

devem aparecer). Ja os filtros 7 a 9 s6 podem ser aplicados através da leitura manual dos autos.
Em seguida, descrevemos os critérios utilizados para aplicar os filtros de 1 a 6.

= O filtro de valor considerou o intervalo entre R$ 41.560,00 e R$ 120.000,00. O intervalo
contempla aproximadamente 12% dos processos da amostra considerada.

» Os filtros nos nomes das partes considerou termos como “LTDA", “SA”, “EPP" entre
outras denominacoes de tipos empresariais, além de termos empresariais como “Associacdo”,
“Companhia”, “Instituto”, entre outros. Casos envolvendo os bancos mais comuns (Bradesco,
Banco do Brasil, Itad, Santander) no polo ativo também foram excluidos.

= O filtro de classes processuais considerou somente “Procedimento Comum Civel” e “Acdo
Monitéria” como classes validas, excluindo-se casos de execucdo de titulo extrajudicial. Ja
o filtro de assuntos considerou “Compra e Venda"”, “Espécies de Contratos”, “Espécies de
Titulos de Crédito”, “Inadimplemento”, “Duplicata” e “Cheque” como possiveis tipos de

acao.

Ao final, obtivemos uma base com 1158 casos que atendem aos critérios do escopo definido,

a serem analisados manualmente.

2.1.3 Base de dados enviada pelo TJSP

No dia 18 de marco de 2020, o TJSP enviou uma base de dados para complementar a listagem
de processos realizada pela ABJ, apenas 10 dias apds a solicitacao formal dos dados. A grande
vantagem da base de dados enviada é a presenca do CNPJ do autor, que ndo é diretamente
acessivel pelas ferramentas de consulta processual do TJSP. A base de dados também forneceu
informacdes de casos fora do FCC, ja que uma ampliacao do escopo da pesquisa poderia ser

necessaria para identificar mais processos relacionados ao case do DB.

Com o CNPJ das autoras e a base aberta de CNPJs da Receita Federal do Brasil (RFB),

foi possivel obter os cédigos de Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas (CNAE) das

*Resolucio 46 CNJ: Tabelas Processuais Unificadas. Ultimo acesso em 18/02/2020.
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empresas. Com os CNAE, foi possivel realizar mais filtros, excluindo da amostra inicial os casos
envolvendo empresas que nao poderiam ser vendedoras de bens méveis sob medida no polo ativo.

Os cédigos CNAE foram incluidos no Apéndice A.

Ao final, obtivemos uma base com 768 casos que atendem aos critérios do escopo definido, a

serem analisados manualmente.

A anélise manual dos casos, no entanto, foi iniciada antes da chegada da base do TJSP,
utilizando-se a lista casos obtida via DJE. Por isso, na prética, a leitura manual foi realizada 877
casos, sendo 119 casos provenientes da lista do DJE e os 768 restantes da base do TJSP. A Figura

2.2 ilustra a configuracao da amostra classificada.

294 474 119

Origem
B b.E

. Ambos
TJSP

Quantidade de casos

Figura 2.2: Configuracdo da amostra de acordo com a origem do processo.

2.2 Construcao da base de dados

A base de dados final foi construida através de i) aplicacdo de um formulério de classifi-
cacdo manual e ii) obtencdo semi-automatica de dados a partir das informacdes contidas no

acompanhamento processual.

2.2.1 Formulario de classificacao

Trata-se de um formulario on-line, pré-preenchido com informacdes basicas dos processos e
com links individuais para cada caso. O formulario foi separado em trés partes, descritas abaixo.

15
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2.2.1.1 Escopo

As primeiras perguntas do questionario se referem a filtros de escopo. Caso o processo nao

tenha relacdo com o case do DB, este é excluido da analise. As perguntas de escopo foram

descritas abaixo.

O N OOk w N

Trata-se de acdo principal ou incidente?

O autor da acdo é a vendedora?

Trata-se de uma acdo de cobranca?

Envolve a venda de bem mével planejado/sob medida?

Houve penhora dos ativos da compradora no inicio do processo?

Houve pericia para elaborar um parecer sobre a qualidade da mercadoria?
A sentenca foi desfavoravel a compradora?

Houve recurso de apelacao?

No decorrer do levantamento de dados, o escopo foi flexibilizado, considerando as especifici-

dades do case. Os detalhes da flexibilizacdo foram descritos na Secao 3.1.

2.2.1.2 Tempo

Os tempos serdo coletados a partir da captura das datas de eventos importantes no decorrer

do processo. As datas a serem coletadas foram descritas abaixo.

1. Data de distribuicao.

—
e

O oo NG RE W

Data da citacao da compradora.

Datas de todas as audiéncias realizadas.
Datas da nomeacao do perito.

Datas de laudos periciais.

Data da sentenca.

Data do inicio da execucdo.

Datas das penhoras dos bens.

Datas de todos os leildes realizados.

Data da extincao do processo por pagamento da parte.

Por conta da adocao da metodologia prospectiva de levantamento dos dados, é possivel que

parte das datas ndo esteja disponivel, ja que o processo pode estar em andamento.
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2.2.1.3 Custo

Os custos serdo coletados a partir da leitura dos autos dos processos, a partir das perguntas

abaixo.

1. Honoraérios de advogados.

2. Total que a vendedora precisa adiantar para ter o caso julgado, como taxa judiciaria,
honorarios de sucumbéncia, despesas com pericia.

3. Total que a vendedora precisa adiantar para executar a sentenca, como honordrios de

sucumbéncia, despesas com pericia e leildo.

Os dados finais obtidos serdo organizados em um banco de dados passivel de andlise estatistica.
Esse banco de dados foi disponibilizado, acompanhado de um relatério técnico. O relatério é
reprodutivel e foi construido em RMarkdown®, contendo todos os cédigos utilizados para reproducio
da pesquisa. Uma versao simplificada do banco de dados também podera ser disponibilizada ao

publico geral em um repositério virtual de dados.

2.2.2 Fluxo de classificacao semi-automatico

De forma geral, a classificacao de processos judiciais a partir de técnicas de mineracdo de
texto segue o fluxo de trabalho descrito abaixo.

1. Determinamos todas as varidveis que queremos extrair das bases (ex. ano de distribuic3o;

resultado da sentenca; data da primeira audiéncia).
2. Para cada variavel:

2.1. Realizamos a leitura (manual) de uma amostra de processos, sem necessariamente seguir
um procedimento amostral adequado, anotando algumas regras légicas capazes de extrair a variavel

de forma automatica.
2.2. Aplicamos a regra légica aos dados.
2.3. Verificamos quantos casos sao verificados pela regra logica.

2.4. Voltamos ao passo 2.1 somente com a base de dados de casos nao testados, com o
objetivo de buscar de novas informacdes, até ficarmos satisfeitos com a abrangéncia do conjunto

de regras logicas definidas.

Shttps://rmarkdown.rstudio.com/. Ultimo acesso em 22/04/2020.
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3. Verificamos a qualidade das classificacoes a partir da leitura de uma amostra de processos
ja classificados. Se encontrarmos problemas, voltamos ao passo 2.1 com a base completa.
Se ndo, passamos para a proxima variavel.

4. Verificamos se a classificacdo de uma varidvel modifica de forma incorreta a classificacdo
de outras varidveis. Se sim, voltamos ao passo 2 com essas novas informacées. Se ndo,
continuamos.

5. Verificamos diversos tipos de inconsisténcias da base, como ordem de datas, confrontamento
com dados conhecidos etc. Caso o resultado ndo seja satisfatério, voltamos ao passo 2.
Caso contrario, finalizamos.

O fluxo de classificacdo foi esquematizado na Figura 2.3. Note que o fluxo envolve varias
fases de leitura manual dos processos. Os cddigos gerados usando esse fluxo sdo reprodutiveis,
mas ndo necessariamente replicaveis. Isso significa que o mesmo algoritmo pode nao ser eficaz
para bases de dados referentes a escopos distintos. Por exemplo, nem sempre é possivel aplicar
exatamente o mesmo conjunto de regras para as bases de dados de diferentes tribunais.

Leitura manual e
criagao de
regras

Aplicacao das Verificagao das
regras regras

Nao
Volta somente com casos nao classificados

Regras sao
suficientes?

scolha das variaveis
serem extraidas dos
documentos.

Para cada
variavel

L_Na&o

Sim

Verificagédo da
qualidade da

classificagdo.

lass. de uma
ariavel influencia e
outra?

Fim para essa
variavel

Verificagao e
corregao de
inconsisténcias

Na&o-.

Figura 2.3: Fluxo de classificacdo dos documentos simplificado.
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2.3 Analise da base de dados final

Existem duas formas principais de estudar tempos de processos judiciais. A primeira é
denominada prospectiva e consiste em acompanhar processos desde a data da distribuicao até o
encerramento. A segunda é denominada retrospectiva e consiste em coletar processos encerrados
em dado periodo e coletar suas datas de distribuic3o.

Uma desvantagem da pesquisa retrospectiva é que ela introduz viés nas estimativas dos
tempos de processos se o volume de processos distribuidos em cada ano nao for uniforme. Por
exemplo, considere que os tempos dos processos sigam lei de probabilidades exponencial com
média de dois anos e que em 2010 foram distribuidos 100 processos, enquanto que em outros anos
essa quantidade foi de aproximadamente 10 processos em cada ano. Se considerarmos como base
do estudo todos os processos encerrados entre janeiro de 2009 e dezembro de 2011, a média dos
tempos seria de aproximadamente um ano, subestimando o verdadeiro tempo médio dos processos.
Outra desvantagem da pesquisa retrospectiva e decorrente da primeira é que n3o é possivel estudar

a evolucao dos tempos dos processos.

Por outro lado, embora estudos prospectivos protejam as analises de flutuacdes no volume
processual, em alguns casos essa abordagem ¢ inviabilizada pela caracteristica dos dados. Por
exemplo, um estudo prospectivo que almeja medir o tempo até o cumprimento da sentenca em
processos extremamente complexos precisa do acompanhamento de processos durante décadas
para possibilitar uma estimativa adequada desse tempo. No presente trabalho, a abordagem
prospectiva é vantajosa, pois existe o interesse de que as estimativas de tempo obtidas reflitam a
realidade atual. Além disso, as estimativas dos relatérios passados garantem que a janela temporal

de 2013 a 2019 é suficiente para obter uma boa amostra.

As estimativas dos custos foram realizadas através da média simples dos custos classificados
nos questionarios. Nesse caso, utilizou-se a média pois os valores almejados sao percentuais

relativos aos valores da causa, o que reduz a assimetria da variavel analisada.

Ja as estimativas dos tempos medianos por fase de todos os processos foram realizadas
através de modelos estatisticos aplicados ao resultado do questionario. Foram utilizados modelos
apropriados (Colosimo and Giolo, 2006) para lidar com a ocorréncia de tempos censurados nas
trés fases processuais estudadas.
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Capitulo 3
Resultados

A construcao da base de dados foi iniciada a partir da lista de processos original, obtida
através dos DJEs.

No Capitulo 2, foram descritos todos os passos para obtencdo da amostra final da pesquisa.
Neste capitulo, foram apresentados os resultados obtidos a partir da analise desta amostra.

O capitulo foi organizado em trés secdes. Na primeira, foram apresentados os resultados
preliminares da andlise da amostra e a descricio da base de dados final. Em seguida, foram
apresentadas as estimativas obtidas para tempos e custos dos processos. O capitulo é finalizado

com uma discussdo dos resultados e possiveis atualizacdes nas respostas do questionario do DB.

3.1 Resultados da analise manual dos casos

Antes da andlise, existia a hipotese de que teriamos poucos casos similares ao case do DB.
Algumas especificidades do case, como penhora e pericia na fase de conhecimento e a discussao

sobre bem mével sob medida sdo consideradas como raras no judiciario brasileiro.

Ao analisar a amostra, as hip6teses foram confirmadas. Dos 887 casos analisados, 629 (71%)
tratavam, de fato, de acdes de cobranca com a vendedora no polo ativo. No entanto, somente 28
casos, 3% do total, tratavam de discussbes sobre bem mével sob medida, sendo que nenhum deles

envolveu penhora de bens na fase se conhecimento. Além disso, somente quatro casos envolveram
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pericia, e apenas uma relacionada a avaliacio da qualidade do produto®.

A Figura 3.1 mostra a arvore de todas combinacdes de resultados na anélise dos 877 casos.

Ja a Figura 3.2 mostra todas as combinacoes encontradas dentro da amostra de 28 casos.
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Figura 3.1: Combinacdes das variaveis em todos os 877 casos analisados. Os casos em verde ou
azul sdo os que foram considerados na analise semi-automatica. Os casos em azul sdo os que
compuseram a analise de custos. Os demais foram descartados da anélise. O grafico ndo mostra a
variavel sobre penhora para facilitar a visualizac3o.

1Processo 1056062-44.2017.8.26.0100.
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Figura 3.2: Combinacdes das varidveis em todos os casos encontrados envolvendo acdes de

cobranca sobre bem mével sob medida, com a vendedora no polo ativo.

O volume de dados da amostra é insuficiente para realizar boas estimativas de tempo, mas
suficiente para realizar boas estimativas do custo do processo. Por isso, as analises sobre os tempos
do processo passaram a considerar todas as 629 acoes de cobranca com a vendedora no polo ativo,

enquanto as analises de custo consideraram os 28 casos relativos a bem mével.

3.1.1 Base de dados final

A base de dados final possui 629 linhas e 32 colunas. A base contempla tanto informacdes
obtidas da leitura manual dos casos através dos formularios de classificacdo definido na Secdo
2.2.1, como informacdes extraidas de forma semi-automatica, através do fluxo definido na Secdo
2.2.2.
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A descricao completa das variaveis da base constam na Tabela 3.1.

Tabela 3.1: Tabela de varidveis da base de dados final.

abj
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Cédigo Descricdo Referéncia DB Origem

info_id Nimero do processo N/I Metadados do processo
info__class Classe do processo N/I Metadados do processo
info_dead Status do processo (1 = Baixado, 0 = Ativo) N/I Metadados do processo

info_subject
info_dt_start

info_dead
info_value
case_furn
q514_time
q521_time

q522_time

q523_n
q524_time

q525_ind
q525_time

q526_time
q529_time
q529__max
case_ desf

info_cump

info_dt_cump
g532_ind
q532_time
q533_ind
q533_time

q534_n

q534_time
q535_time
q537_time

q611_prop

q621_prop

q631_prop

Assunto do processo
Data de distribuicdo

Caso extinto ou ativo

Valor da causa

Indicador de discussdo sobre bem mével sob medida
Tempo entre distribuicdo e citacdo

Tempo entre citacdo e primeira audiéncia de conciliacdo

Tempo entre citagdo e primeira audiéncia de instrugdo e
julgamento

Quantidade de audiéncias

Tempo entre primeira audiéncia e dltima audiéncia de
instrucdo e julgamento

Indicador de pericia (1 = tem pericia)

Tempo entre nomeacdo do perito e laudo pericial

Tempo entre conclusos para sentenca e sentenca
Tempo entre a citagdo do processo e a sentenca
Tempo entre a distribuicdo do processo e a sentenca
Indicador de sentenca desfavordvel a compradora
Indicador de cumprimento de sentenca

Data do inicio do cumprimento de sentenca

Indicador de penhora (1 = Tem penhora)

Tempo entre inicio do cumprimento de sentenca e penhora
Indicador de leildo (1 = Tem leildo)

Tempo entre decisdo de leiloar e ocorréncia do leildo

Quantidade de leildes

Tempo entre primeiro e Gltimo leildo

Tempo entre Gltimo leildo e extingdo do processo

Tempo entre inicio do cumprimento de sentenca e extingcdo
do processo

Proporcdo do valor da acdo referente aos honorarios de

advogado

Propor¢do do valor da agdo adiantado pela vendedora em
guias de custas judiciais

Proporcdo do valor da agdo adiantado pela vendedora em
guias de custas judiciais, na fase de execucdo

N/I
N/I

N/I
N/I
Case
5.1.4.
5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.
5.2.4. e 5.2.3.
5.2.5. e Case

5.2.5.

5.2.6.
5.2.9.
5.2.9.
Case
N/I

N/I

5.3.2.
5.3.2.
5.3.3.
5.3.3.

5.3.4.
5.3.4.
5.3.5.
5.3.7.

6.1.1.

6.2.1.

6.3.1.

Metadados do processo

Metadados do processo

Anilise

semi-automatica

Metadados do processo

Anilise
Anilise

Analise

Anilise

Anilise
Anilise

Anilise

Anilise

Anilise
Anilise
Anilise
Anilise
Anilise

Anilise
Anilise
Anilise
Anilise
Anilise
Anilise
Analise
Anilise

Anilise

Anilise

Anilise

Anilise

manual
semi-automatica

semi-automatica

semi-automatica

semi-automatica

semi-automatica

manual

semi-automatica

semi-automatica
semi-automatica
semi-automatica
manual

semi-automatica

semi-automatica
semi-automatica
semi-automatica
semi-automatica

semi-automatica

semi-automatica
semi-automatica
semi-automatica

semi-automatica

manual — amostra

manual — amostra

manual — amostra
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3.2 Estimativas

3.2.1 Estimativas de tempo

Todas as estatisticas-resumo foram calculadas através da mediana dos tempos observados
na amostra. Em alguns casos, utilizamos a mediana simples, enquanto em outros foi necessério

aplicar técnicas de analise de sobrevivéncia para obter estimativas razoaveis.

3.2.1.1 Tempo de citacao

Da totalidade de casos analisados, a data de citacdo foi encontrada em 310 casos. Para
obtencdo das datas, foram pesquisadas movimentacdes contendo aviso de recebimento (AR)
positivo ou mandados cumpridos positivos. Foram removidos da anélise casos em que foi necessario
expedir carta precatéria para citacdo e outros casos limitrofes, como emenda a inicial e processos
distribuidos por dependéncia.

Nos casos em que a data de citacdo nao foi encontrada, foi inserida uma censura a esquerda
utilizando a data da contestacdo ou a data da sentenca, o que fosse menor. Isso significa que,
nos casos em que a citacao n3o foi encontrada, mas existe contestacdo ou sentenca, estamos
assumindo que o tempo maximo em que a citacao poderia ocorrer seria o tempo até a contestacao

ou a sentenca.

Os resultados podem ser encontrados na Figura 3.3%, que mostra a curva de sobrevivéncia do
tempo de citacdo. A estimativa do tempo mediano para citac3o foi de 76 dias (Cl95% 56-110),
dois meses e meio. Esse tempo é maior do que o atualmente relatado nos relatérios do DB, que
considera 41 dias para a etapa que contempla desde o desenvolvimento da peticao inicial, até a
citacdo do réu.

2Para leitura do grafico: um ponto na curva (em azul) representa a probabilidade de que um processo demore
mais do que o tempo demarcado para que ocorra a citacdo. Dessa forma, a probabilidade da citacdo ocorrer num
tempo maior que zero é 100%, enquanto que a probabilidade de uma citacdo ocorrer apés 1700 dias é quase nula.
O ponto demarcado em 50% delimita a mediana do tempo, isto €, o tempo central de citacdo na base considerada.
A banda de confianca (em verde) denota o grau de incerteza sobre a medida. Por exemplo, estimativa intervalar da
mediana, com 95% de confianca, é de 64 dias a 88 dias.
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Figura 3.3: Gréfico Kaplan-Meier do tempo de citacdo, com banda de confianca.

A principal causa de demora na etapa de citacdo sdo as tentativas frustradas de citar o réu,
que pode ocorrer por varios motivos, como mudanca ou endereco incorreto citado pela parte
autora. Com o intuito de trazer mais insumos quantitativos para a estimativa do tempo de citacdo,
refazemos a anélise, separando casos que tiveram alguma tentativa frustrada de citacdo de casos
em que a primeira tentativa de citacdo foi frutifera.

Os resultados podem ser encontrados na Figura 3.4. A estimativa do tempo mediano para
citacdo quando a primeira tentativa é frutifera é de apenas 45 dias (Cl95% 30-53), enquanto o
tempo mediano para citacdo quanto alguma tentativa de citacdo é frustrada é de 207 dias (C195%
169-247), mais de quatro vezes o tempo anterior. Considerando que o case do DB envolve um
contrato, que em tese teria a completa qualificacdo das partes, pode-se afirmar que o tempo de
citacdo a ser considerado para o case é a estimativa para os processos onde a primeira tentativa
de citacdo é frutifera, ou seja, 45 dias.
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Figura 3.4: Grafico Kaplan-Meier do tempo de citacdo, comparando casos em que houve alguma
tentativa de citacdo frustrada e casos em que a primeira tentativa de citacdo foi frutifera.

3.2.1.2 Tempo até sentenca

Dentre os 499 casos com alguma sentenca, 262 tiveram uma decisao favoravel ao autor,
aproximadamente 53% do total. Os demais 130 casos ainda estavam pendentes de julgamento na
data de coleta dos dados, sete de abril de 2020. Apesar da proporcao ser censurada, por conta
de casos que ainda n3o tiveram sentenca, trata-se um resultado esperado, por conta do viés de
selecdo em disputas judiciais (Priest and Klein, 1984). Interessante também mencionar que 102

casos foram encerrados com acordo (20% dos casos).

O tempo entre os conclusos para decisdo e a decisdo propriamente dita, referente a questao
5.2.6 do DB, foi estimado por mediana simples. Nesse caso, nao foram identificadas censuras. Dos
253 casos em que foi possivel extrair essa informacao, a mediana encontrada foi de somente 4 dias,
indicando que, uma vez que o juiz ja possui informacdes suficientes para tomada de decisdo, essa
decis3o sai rapido, no tipo de processo estudado. E interessante notar que a média, nesse caso, é

de 20 dias, indicando que alguns casos podem levar um tempo consideravel para serem concluidos.

O tempo entre a citacdo e a sentenca foi estimado utilizando-se dois tipos de censura. Os

casos em que a citacdo nao foi encontrada, mas existe sentenca favoravel ao autor foram entendidos
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como censuras a direita, com tempo maximo igual ao tempo entre a distribuicao e a sentenca.
Ja os casos ativos e sem sentenca foram considerados como censuras a direita, inserindo como
data de corte o dia sete de abril de 2020, dia em que os processos foram coletados no TJSP pela

Gltima vez.

A Figura 3.5 mostra a curva de sobrevivéncia do tempo entre a citacdo e a sentenca. O
tempo mediano encontrado foi de 258 dias (C195% 196-365), pouco mais de oito meses e meio.
O tempo encontrado é substancialmente inferior ao informado no DB, de 480 dias, ou dezesseis
meses. Um fator que pode ter impactado nos resultados é o fato dessas acdes ndao contarem, em
sua maioria, com audiéncias, penhoras e pericias na fase de conhecimento. Outro fator que pode
ter impactado no tempo é o advento do processo judicial eletronico.
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Figura 3.5: Curva de sobrevivéncia do tempo entre a citacao e a sentenca, nos casos em que
houve sentenca procedente ou censurada.

3.2.1.3 Tempo da execucao

Dos 262 casos analisados com sentenca desfavoravel a vendedora, foram encontradas movi-
mentacdes de 175 cumprimentos de sentenca, sendo que 147 deles ndo envolveram recursos de
apelacdo (84%). Os demais casos foram extintos antes de ter seu cumprimento iniciado, seja por

acordo poés sentenca ou por modificarem a decisdo em fase recursal.

Com relacdo as penhoras, foram identificados 93 casos com decisdes sobre deferimento de
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penhoras. A Figura 3.6 mostra a curva de sobrevivéncia dos tempos entre o inicio do cumprimento
de pena e a primeira decisdo de determinacdo de penhora. A mediana obtida foi de 151 dias,

aproximadamente cinco meses.
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Figura 3.6: Curva de sobrevivéncia do tempo entre o inicio do cumprimento da sentenca e a

primeira decisao de deteminacdo de penhora.

A leitura dos casos revelou que a realizacao de leildes para venda dos ativos da devedora é rara.
A mencdo a leildes, arrematacdes ou pregdes apareceu em somente 7 dos 175 casos analisados,

mas o leilao somente ocorreu em um, que levou 53 dias para ocorrer.

Finalmente, com relacao ao tempo até a extincao do processo de execucdo, nos 147 casos,
foram observadas 20 extin¢des por cumprimento das obrigacdes (14%) e 97 decisdes de suspensdo
do processo (66%), sendo que os demais casos ainda estavam ativos no momento do levantamento.

Por conta do alto volume de censuras na base e poucas extincoes, nao foi possivel obter uma
estimativa confidvel para o tempo mediano da execucdo. Ao desconsiderar os casos suspensos da
andlise, é possivel obter uma mediana utilizando-se analise de sobrevivéncia, com tempo mediano
de 699 dias, um ano e onze meses. Considerando somente as extinces observadas, no entanto, foi
calculado um tempo mediano de 255 dias. Isso significa que o tempo mediano da fase de execucdo

é de, no minimo, 255 dias, ou aproximadamente oito meses e meio.

Uma possivel aprimoramento na analise dos tempos seria avaliar qual é o tempo do cum-
primento de sentenca nos casos em que os bens do réu sdo facilmente encontratos, o que se

assemelharia ao case do DB. No entanto, essa informacdo sé pode ser coletada através da leitura
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dos autos. Na amostra observada, nao foi possivel encontrar casos com esse comportamento

através da metodologia de classificacao semi-automatica.

3.2.1.4 Audiéncias e pericias

Os processos analisados envolvem poucas audiéncias. No total, foram realizadas audiéncias
em somente 24 dos 629 casos considerados (4% do total).

A Tabela 3.2 mostra o status das audiéncias. Pela tabela, é possivel notar que 77% das
audiéncias marcadas foram realizadas. As audiéncias pendentes podem ser consideradas como nao

realizadas, pois foi verificado que todos os casos com audiéncias pendentes ja estavam encerrados.

Tabela 3.2: Status das audiéncias encontradas.

Status Quantidade %
Realizada 47 77.0%
Pendente 6 9.8%
Cancelada 5 82%
Nio Realizada 2 3.3%
Redesignada 1 1.6%

A Tabela 3.3 mostra os tipos de audiéncias realizados. Foram realizadas 47 audiéncias, sendo
22 de conciliacao e 25 de instrucado e julgamento. Apenas um caso contou com duas audiéncias
de instrucao, com intervalo de datas entre as duas audiéncias de 161 dias. A média de audiéncias
por processo, portanto, é de aproximadamente um nos casos em que houve alguma audiéncia e

aproximadamente zero considerando todos os casos.
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Tabela 3.3: Audiéncias realizadas por tipo.

Audiéncia Quantidade
Conciliacdo 22
Conciliacdo, Instrucdo e Julgamento 13
Instrucdo e Julgamento 11
Instrucdo, Debates e Julgamento 1

O célculo do tempo mediano da audiéncia n3o foi realizado por dois motivos. Primeiro, a
pequena quantidade de casos implicaria em baixa confianca nos resultados encontrados. Além
disso, a andlise dos tempos de audiéncia poderia levar a resultados incongruentes com a estimativa

do tempo da sentenca, ja que consideraria apenas uma minoria de casos para anélise®.

Com relacao as pericias, os resultados sdo similares. Pericias realizadas durante a fase de
conhecimento do processo foram encontradas em somente 11 casos, menos de 2% do total. Metade
dessas pericias eram contabeis, e somente uma parte se referia a analise do bem em discussdo. Em
dois casos, uma pericia chegou a ser nomeada, mas ndo foi concluida pois o processo foi extinto
por outros motivos. A baixa quantidade de casos e a alta proporcao de pericias contabeis nao
permitiu a realizacao de um estudo detalhado sobre o tempo da pericia.

3.2.2 Estimativas de custo

As estimativas de custo foram obtidas através da leitura manual dos 28 casos que faziam
parte do escopo envolvendo acGes de cobranca com a vendedora no polo ativo e discussoes sobre
bens méveis. A coleta dos custos envolve leitura manual dos autos dos processos e tabulacao de
todas as guias de custas.

A escolha de olhar os 28 casos se deu por dois motivos. Primeiro, o tempo de execucdo do
projeto era exiguo, nao permitindo que o procedimento de leitura e tabulacdo manual dos custos
fosse aplicado aos autos dos 629 processos identificados. Além disso, como a variabilidade dos

3A estimac3o de tempos parciais na fase de instrucio do processo s3o uma potencial fonte de confusio. Como os
tempos sdo calculados somente nas subpopulacées onde existe audiéncia, as estimativas poderiam superar o tempo
mediano estimado entre a citacdo e a sentenca. Nesse caso, ndo é adequado somar os tempos dos componentes,
pois cada componente corresponde a uma subpopulacdo distinta.
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custos na forma de proporcdes em relacdo ao valor da causa é relativamente pequena, espera-se

que a amostra seja suficiente para captar os verdadeiros custos dos processos de forma precisa.

As estimativas de honorarios de advogados foram obtidas através dos valores indicados pelo
magistrado na sentenca do processo. A estimativa de custo da fase de conhecimento foi realizada
a partir da somatéria dos valores de todas as guias pagas pela parte do polo ativo em cada fase
processual, mais a metade do valor médio das propostas de honorarios periciais observados nos
processos. Ja a estimativa de custo da fase de execucao foi realizada considerando-se somente
a somatodria das guias. Os valores foram divididos pelo valor da causa constante na capa dos

Processos.

Os resultados seguem o descrito na Tabela 3.4. Em comparacdo ao DB, observa-se que o
valor dos honorérios de advogado s3o mais préximos de 10%, indicando que esse valor é mais
comum que os 15% indicados na tabela de honorarios da OAB. Ja as custas processuais ficaram
proximas as do DB, com um incremento de apenas 0,37%. Finalmente, os valores na fase de
execucdo s3do significativamente inferiores. Um possivel motivo para esse resultado é a auséncia de

informacoes sobre leildes, que eventualmente poderiam justificar custas processuais.

Tabela 3.4: Custos estimados com base na amostra analisada.

Honorarios Custas (Conhecimento) Custas (Execucdo)

10.44% 7.37% 0.09%

3.3 Discussao dos resultados

O estudo teve como foco a busca casos similares ao case do DB para a realizacdo da analise
dos tempos e custos da forma mais precisa possivel. A metodologia também previa a flexibilizacado
das premissas que constituem o case, para que fosse possivel realizar o estudo mesmo na hipdtese

de poucos casos se assemelharem ao que foi definido pelo DB.

Com a flexibilizacdo das premissas, foi possivel partir de uma base de 629 casos para realizar
as analises. A base de dados final contém tanto variaveis inseridas manualmente como variaveis

obtidas de forma semi-automatica, seguindo a metodologia descrita no capitulo anterior.

Com relagdo aos tempos, foi identificado que o tempo de citacdo (45+ dias) é similar ao
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descrito no DB, enquanto que o tempo entre citacdo e sentenca (258 dias) é significativamente
menor e o de execu¢do (255+ dias) é maior. Considerando todos os tempos de forma conjunta,
concluimos que existem evidéncias para afirmar que o tempo total em processos similares ao case
é menor que os 731 dias colocados no relatério. No entanto, ndo é possivel verificar essa hipdtese

com significancia estatistica, por conta da qualidade da estimativa do tempo de execucdo.

Mesmo com a flexibilizacdo das premissas, nem todos os tempos puderam ser estimados de
forma precisa. Em particular, o tempo da fase de execucdo poderia passar por revisdes em estudos
empiricos voltados somente para essa etapa do processo.

Com relacdo aos custos, o resultado de que os honorarios de advogado estdo mais préximos
de 10% do que 15% é interessante. Além disso, os valores de custas na fase de conhecimento
sdo préximos dos valores ja existentes no DB. Ja o valor da fase de execucao é significativamente

menor que o valor do relatério.

O tamanho da amostra reduzido sugere que uma revisao das estimativas de custos poderia
ser vantajosa. Com uma amostra com mais casos, seria possivel validar com maior confianca as
informacoes de honorarios de advogado, valor médio dos honorérios periciais e total de guias pagas

durante a fase de execucdo.
Abaixo, foram descritos alguns possiveis aprimoramentos para o presente levantamento:

» Realizar a analise manual de todos os 629 casos para aprimorar as estimativas de tempo e
custo.

» Expandir o escopo da pesquisa para considerar foros regionais.

» Realizar pesquisas direcionados a intervalos de tempo especificos como audiéncia, pericia,
penhora e leildes e tempo do cumprimento de sentenca, considerando um escopo para cada
tema. Dessa forma, seria mais possivel acessar os tempos relacionados ao case do DB, sem

necessariamente buscar uma base de casos similares ao case do DB.

As sugestdes ensejariam novas pesquisas, com novas coletas de dados e analises. Os cédigos-
fonte e metodologias do presente estudo poderiam ser utilizados como ponto de partida para

acelerar os procedimentos de coleta e limpeza de dados.
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3.3.1 Possiveis respostas ao questionario

Nesta Secdo, foi inserida uma lista de possiveis respostas ao questionario do DB, considerando
os resultados obtidos nas andlises. Os resultados apresentados tém base empirica nos casos
analisados, mas nao precisam, necessariamente, ser seguidas por respondentes do questionario do
DB.

Os resultados foram adicionados na Tabela 3.5. Nas justificativas, o comentario “com margem”
foi inserido nos casos em que os dados analisados n3o foram suficientes para obter estimativas
confidveis para o preenchimento. No caso do tempo de citacdo, é necessario considerar que a
pergunta do DB considera ndo s6 o tempo entre a distribuicdo e a citacdo, como também o tempo
para tentar acordo extrajudicial e produzir as pecas processuais. No caso do tempo de execucdo,
consideramos a mediana dos tempos na base sem censuras como um limite inferior. Finalmente,
para o custo de execucdo, consideramos o 0.1% obtido na amostra como limite inferior para o

custo real da execucao.

Tabela 3.5: Possiveis alteracdes no relatério do DB, com base nos resultados do estudo.

Questio  Grupo Tema Valor anterior ~ Sugest3o Justificativa

4.1.1. Qualidade  Vara eletrénica N3o Sim Varas especializadas da comarca de S3o Paulo
4.3.2. Qualidade  Citac3o eletronica N3o Sim Provimento CSM n® 1920/2011 do TJSP
5.1.6. Tempo Citacdo 41 dias 45+ dias Estudo empirico (com margem)

5.2.9. Tempo Tempo (conhecimento) 480 dias 258 dias Estudo empirico

5.3.7. Tempo Tempo (execu¢do) 210 dias 255+ dias  Estudo empirico (com margem)

6.1.1. Custo Honorérios de advogado  12,6% 10,4% Estudo empirico

6.2.1. Custo Custo (conhecimento) 7% 7,4% Estudo empirico

6.3.2. Custo Custo (execuc3o) 1,1% 0.1%+ Estudo empirico (com margem)
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Capitulo 4
Proposicoes

No Capitulo anterior, apresentamos e discutimos os principais resultados da pesquisa. Com
base nesse trabalho, na experiéncia da ABJ em pesquisas anteriores e na pontuacao atual de
Sdo Paulo no DB, foram identificadas boas praticas a serem adotadas através de alteracdes

administrativas (Produto 3) ou legislativas (Produto 4).

Nos tépicos seguintes apresentamos uma série de proposicoes, com o objetivo de modernizar e
acelerar o andamento e aprimorar a qualidade dos processos de interesse no Brasil. As medidas sao
discutidas de forma pontual, incluindo tanto providéncias administrativas simples quanto alteracdes

legislativas mais complexas.

As proposicoes foram organizadas na forma de pareceres juridicos independentes. Os temas
que prescindem de novos estudos para amadurecer o debate foram incluidos como recomendacdes.
Agradecemos imensamente aos Dr. Fabio Ulhoa Coelho e ao Dr. Jodo Eduardo Braz de Carvalho

pelas valiosas contribuicdes na elaboracdo dos textos.
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4.1 Ampliacao da competéncia das varas especializadas

Inclusao de disputas envolvendo contratos empresariais na competéncia das varas especializadas

na comarca de S3o Paulo.

Recomendacao: Inclusdo das disputas envolvendo contratos empresariais na competéncia
das varas especializadas da comarca de S3o Paulo, capital, com valor da causa minimo de 40

salarios minimos.
Sumario

Histérico da justica comercial em Sao Paulo.
Vantagens e desvantagens da especializacao.
Competéncia atual das varas empresariais.

Justificativa para ampliacao da competéncia.

Sugestdo de dispositivo.

SN A

Bibliografia.

Histérico da justica comercial em Sao Paulo

A especializacao da justica em matéria empresarial é um tema antigo. Remonta, como
diversos outros institutos, a idade média europeia. Essa especializacdo decorre das peculiaridades
existentes nas relacdes e negdcios estabelecidos entre comerciantes, que exerceu sobre a jurisdicdo

um efeito centripeto, que o afastava dos tribunais comuns.

No Brasil, a histéria dos tribunais do comércio corre paralela a prépria histéria da nacao
brasileira. Um marco importante é a criacdo no Rio de Janeiro da Real Junta do Comércio,
Agricultura, Fabricas e Navegacdo, pelo alvara de 23 de agosto de 1808. O ano de 1808 n3o é
uma coincidéncia. A criacdo da Junta é sincronica a chegada da familia real portuguesa no pais e a
abertura dos portos. Na época, a distincao entre as atribuicdes dos poderes executivo e judicidrio

nao obedecia a mesma ldgica hodierna.

A Real Junta do Comércio foi constituida com estrutura analoga a da Junta do Comércio do
Reino e seus Dominios, criada pela administracdo pombalina em Portugal em 1755 e transformada
em tribunal régio em 1788. Nela se congregavam atribuicdes de matricula dos comerciantes, hoje
realizadas pelo Departamento de Registro de Empresas e Integracdo — DREI, ligado ao Ministério

da Economia, ao lado das funcdes de julgar conflitos entre comerciantes, prépria na atualidade
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das varas do Poder Judiciario (CABRAL, 2015).

Essa estrutura permaneceu até a proclamacao da independéncia. Em 25 de junho de 1850
foi promulgada a lei n. 556, também conhecida como Cédigo Comercial (CCom). O CCom
criou em substituicdo a Real Junta do Comércio, Agricultura, Fabricas e Navegacdo os Tribunais
do Comércio, que mantiveram as suas principais atribuicdes, incluindo o julgamento das causas

comerciais em primeira instancia.

Ressalte-se, no entanto, que os Tribunais do Comércio passaram a integrar, naquele momento,
um novo aparato de regulacdo do mercado brasileiro condizente com os avancos da economia
do pais. As funcdes dos tribunais do comércio abarcavam desde a matricula dos comerciantes,
corretores e agentes de leildes, feitores, guarda-livros, caixeiros, trapicheiros e administradores
de armazéns de depdsito, até a nomeacao de intérpretes do comércio, registro do instrumento
de mandato mercantil, publicacdo do registro de escritura, estatuto e ato de autorizacdo das

sociedades an6nimas administracao dos processos de faléncia.

Especificamente em relacdo a atividade jurisdicional, o decreto 738 também de 1850 esta-
beleceu a jurisdicdo comercial, e os procedimentos das acdes sumarias, especiais e executivas,
bem como dos processos preparatérios, preventivos e incidentes, incluindo ainda o juizo arbitral,
e a execucdo de sentencas. J4 o subsequente decreto 738 definiu as atribuicGes dos membros

integrantes dos tribunais e regulamentou os processos falimentares.

Por fim, quatro anos apéds sua criacdo para julgamentos de causas apenas em primeira instancia,
os tribunais do comércio tiveram sua jurisdicao expandida também para julgamento dos recursos,
antes dirigidos as relacoes provinciais. A lei 799, de 16 de setembro de 1854, determinou que os
tribunais do comércio julgassem também em segunda instancia as causas comerciais com alcada
até cinco contos de réis. O julgamento das causas comerciais em primeira instancia era realizado
por magistrados com formac3o profissional., ficavam mantidas as atribuicGes administrativas dos

tribunais do comércio.

Essa estrutura durou 20 anos, até 1873. Naquele ano, o decreto 2342, de 6 de agosto,
ampliou de quatro para onze a quantidade de tribunais da relacdo existentes e suprimiu as funcdes
jurisdicionais dos tribunais do comércio. Com isso, as disputas comerciais foram atribuidas a
mesma estrutura e juizes responsaveis pelo julgamento das causas civeis, estrutura que permanece
como regra até os dias atuais.

A especializacdo, no entanto, nunca foi extinta, mesmo dentro da estrutura jurisdicional
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comum dos tribunais de justica do Poder Judicidrio. As peculiaridades do direito material e das
relacdes empresariais afetam a estrutura formal e material das acdes. Por essa razdo, ao longo
de toda a histéria do Poder Judiciario surgem de maneira intermitente varas especializadas em
matéria empresarial, com destaque para as varas de faléncia, voltadas para a resolucdo do que

provavelmente é o processo mais complexo do Poder Judiciario.

No estado de S3o Paulo, a questdo da especializacdo em matéria empresarial ganha um

importante e recente capitulo em 2005, que se desdobra em quatro expansodes graduais.

Com a promulgacao da lei 11.101, o procedimento falimentar foi reformado e a concordata
foi substituida por um atualizado procedimento de recuperacdo judicial. O propésito da lei era
oferecer ao empresariado um procedimento moderno que fosse capaz de auxilid-lo a enfrentar as

crises intermitentes que, por diversas razoes, flagelam periodicamente o mercado brasileiro.

Ocorre, entdo, a primeira expansdo. Diante da expectativa de um aumento no fluxo de
processos, o Tribunal de Justica de S3o Paulo instalou duas varas especializadas na comarca
da capital e uma Camara Especial em segundo grau para julgar os processos de faléncia e de
recuperacdo judicial. S3o Paulo voltava a ter uma estrutura vertical especializada em matéria

empresarial, ainda que restrita a insolvéncia.

A expectativa do tribunal levou apenas trés anos para se materializar. Em 2008 a chamada
crise do subprime impactou diversos mercados e deu o impulso inicial no Brasil para a aplicacio
da nova lei, que resultou em dois fendmenos observaveis. O primeiro foi a reducao e estabilizacdo
na quantidade de pedidos de faléncia. O segundo foi um aumento gradual, porém consistente, na
quantidade de recuperacdes judiciais.

Veio entao a segunda expansdo. Por conta do impacto da crise e do subsequente crescimento
na demanda, em 2011 o Tribunal de Justica de S3o Paulo fez um primeiro movimento de ampliacao
da jurisdicdo especializada e instalou duas Camaras Empresariais com competéncia ndo apenas para
as causas de insolvéncia, mas também para disputas de direito societario, propriedade industrial,

franquia e acGes relativas a arbitragens.

Seguiu-se dai a terceira expansdo. Em dezembro de 2017, o Tribunal de Justica de Sdo Paulo
instalou na capital duas varas empresariais, com competéncia para julgar disputas societarias, de
propriedade industrial, franquia e relativas a arbitragem, bem como uma 32 vara de faléncias, que

atraiu os processos de concordata e faléncia que tramitavam nas 40 varas civeis.
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Por fim, na quarta e Gltima expans3o, em dezembro de 2019 mesmo tribunal instalou a 12
e a 22. Varas Regionais Empresariais da 12 Regido Administrativa Judicidria, com competéncia
sobre as comarcas da grande S3o Paulo e com competéncia sobre faléncias, recuperacdes judiciais,

direito societario, propriedade industrial, franquia e conflitos relacionados a arbitragem.

A tendéncia é clara. Desde 2005 a jurisdicao especializada paulista foi implantada e expandida.
A expansdo se da em todos os sentidos. No horizontal, hd um aumento a abrangéncia de comarcas
em primeira instancia. No vertical, a expansdo inclui tanto a primeira como segunda instancias. E

no material, a quantidade de assuntos incluidos na competéncia especializada aumenta.

Vantagens e desvantagens da especializacao

Como toda politica publica, a especializacdo jurisdicional apresenta vantagens e desvantagens
que devem ser sopesadas na avaliacao de seu desempenho. As vantagens da especializacdo sao

reconhecidas pela literatura especializada e podem ser assim sumarizadas:

1. Maior celeridade nos julgamentos.
2. Maior qualidade nas decisdes proferidas.

3. Maior estabilidade nos precedentes.

Disputas empresariais s3o mais viscosas, ou seja, elas demandam uma maior carga de trabalho
do magistrado para serem julgadas. Estudos realizados pela ABJ mostram que uma causa
empresarial comum consome o dobro do tempo de trabalho gasto por um magistrado em uma
causa civel comum; e um processo de insolvéncia consome o dobro do tempo de trabalho gasto
por um magistrado em uma causa empresarial comum.

Caso processos com viscosidade t3o dispares sejam concentrados em uma mesma vara, a
tendéncia do juiz é escantear os processos mais complexos, de dificil abordagem, e dedicar maior
tempo de trabalho aos casos mais simples. Com isso, os processos complexos tendem a parar
(como se observa com as acdes de faléncia nas varas civeis) e os processos simples tendem a
demorar mais.

A separacao de processos em varas diferentes é, portanto, benéfica para todos os casos,
viabilizando a melhora na sua gestao e acelera o fluxo de julgamentos. Como em um conjunto de
vasos comunicantes (um encanamento), a separac¢do dos fluidos em dutos distintos permite um

melhor desempenho na sua circulacdo e na vazao.
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Ja as desvantagens da especializacdo s3ao basicamente duas e podem ser resumidas em dois

riscos institucionais:

1. Risco de captura.
2. Risco de enviesamento.

O risco de captura decorre do alto valor agregado das causas e da possibilidade de desvios de
conduta por parte de advogados, auxiliares e juizes. O risco de enviesamento é um efeito colateral
da especializacdo consistente em um viés cognitivo de defesa dos interesses ou direitos de uma
determinada parte do processo para além dos limites estabelecidos pela lei. Esse viés pode ter
origem no perfil de magistrados atraidos pela competéncia. Na justica do trabalho, por exemplo,
pode surgir um viés de defesa dos interesses do empregado; na justica ambiental, um viés contra

empresas; na justica falimentar, em viés favoravel ao devedor.

Ambos os riscos podem ser controlados por érgaos de monitoramento e politicas de gestdo
judiciaria. E os beneficios da especializacdo bem implementada ultrapassam os custos incorridos

com a implantacdo de mecanismos de supervisao e eventuais desvios.

Competéncia atual das varas empresariais

A quest3o mais sensivel para a administracdo da justica especializada diz respeito a carga de
trabalho dos juizes. Ao fixar os limites da competéncia, o tribunal se preocupa em atrair para a
vara especializada uma quantidade suficiente de processos que justifique a sua criacdo, mas que nao
seja grande a ponto de inviabilizar o seu funcionamento. Essa é a razao da jurisdicao empresarial
realizar um recorte na competéncia. Por um lado, algumas matérias pontuais complexas e nao
numerosas sao atraidas, como faléncia e societério, e outras menos complexas e mais numerosas

sao deixadas de fora, como titulos de crédito.

Em 2016, a ABJ conduziu um estudo discutindo a necessidade de criacdo de varas empresariais
na Comarca de S3o Paulo. O problema principal trazido pela Corregedoria era o seguinte: o
Provimento n. 82/2011 do Tribunal de Justica de Sdo Paulo (TJSP) dispde em seu artigo 42 que
a criacao de novas unidades ou a especializacdo das varas existentes obedecera a alguns critérios
objetivos, dentre eles:

“iii) a carga de servico por juiz nas varas antigas e nas varas novas, que resultar da instalac3o,

entendido, como nimero minimo para deflagrar o procedimento de criacao, 1.800 processos novos
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por ano nas varas civeis (...)"

Essa regra trata processos empresariais e civeis como semelhantes e, ao fixar um critério de
contagem absoluta, ndo leva em consideracao os diferentes graus de complexidade processuais e

eventuais problemas na classificacdo dos assuntos processuais.

A pesquisa realizada pela ABJ envolveu o desenvolvimento de metodologias inovadoras para
resolver dois problemas. O primeiro foi o tratamento de falhas na classificacao dos assuntos na
base de dados analisada. O segundo foi criar uma métrica de mensuracao e comparaciao dos

esforcos empreendidos por magistrados em processos comuns e empresariais.

Nas analises realizadas, foram encontradas evidéncias de que um processo empresarial demanda
aproximadamente o dobro de esforco do que um civel processo comum. Ao realizar correcdes no
volume processual a partir de um modelo de tratamento dos assuntos, concluiu-se que duas varas

empresariais atendem adequadamente a demanda existente.

No dia 06 de dezembro de 2017, o TJSP instalou a 12 e 22 Varas Empresariais e de Conflitos
Relacionados a Arbitragem e a 32 Vara de Faléncias e Recuperacdes Judiciais da capital. O estudo
da ABJ foi o principal insumo utilizado para aprovar a criacao das varas, ja que trabalhos anteriores

nao conseguiram criar uma métrica para a complexidade dos casos.

De acordo com o art. 29 Provimento 825/2019, a competéncia do conjunto de varas
empresariais, de faléncia e regionais criadas pelo Tribunal de Justica de S3o Paulo abrange as

seguintes matérias:

Art. 22 - As Varas Empresariais e de Conflitos relacionados a Arbitragem da 12 Regido
Administrativa Judicidria terdo competéncia para as acdes principais, acessorias e conexas, relativas
a matéria prevista no Livro Il, Parte Especial do Cédigo Civil (art. 966 a 1.195) e na Lei n®
6.404/1976 (sociedades andnimas), bem como a propriedade industrial e concorréncia desleal,
tratadas especialmente na Lei n® 9.279/1996, a franquia (Lei n? 8.955/1994), as faléncias,
recuperacoes judiciais e extrajudiciais, principais, acessérios e seus incidentes, disciplinados pela
Lei n® 11.101/2005, incluidas as acBes penais (artigo 15 da Lei estadual n® 3.947/83), assim como
as a¢des decorrentes da Lei de Arbitragem (Lei n® 9.307/1996).
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Justificativa para ampliacao da competéncia

A despeito da criacdo das varas, O Brasil ndo recebeu a pontuacdo correspondente nos critérios
do Doing Business. A ndo pontuacdo decorre do fato de a competéncia das varas empresariais ndo

abarcar o tipo de litigio processual indicado pela metodologia do Banco Mundial.

Nossa recomendacdo é ampliar a competéncia das varas empresariais de forma a abarcar a
tipologia de caso indicada pelo Banco Mundial sem aumentar de forma desproporcional a carga de
trabalho dos juizes especializados.

A fim de evitar o deslocamento de uma quantidade excessiva de demandas para a justica
especializada, a competéncia deve abarcar apenas disputas acima de um determinado valor da
causa. Tomando-se como base o critério utilizado nos Juizados Especiais Civeis o valor minimo da

causa deve ser fixado em 40 saldrios minimos.

Com essa providéncia, seria possivel simultaneamente atender a demanda da comunidade
internacional e, ao mesmo tempo, desviar para as varas especializadas apenas casos contratuais
de maior complexidade relativa, assumindo que complexidade e valor s3o variaveis positivamente
correlacionadas. A despeito de nem todas as causas contratuais serem apreciadas pelas varas
especializadas, os julgamentos dos casos mais complexos tende a formar um corpo de precedentes
a ser seguido por toda estrutura judiciaria, incluindo varas ndo especializadas dentro do Estado de

S3o Paulo e varas civeis das demais 26 unidades federativas do pais.

A competéncia atual poderia ser expandida através de simples provimento administrativo do
TJSP para incluir disputas envolvendo outros tipos de contratos, como, por exemplo, compra e

venda mercantil, contratos de distribuicdo, fornecimento e representacdo comercial.

Sugestao de dispositivo

A ampliacdo da competéncia pode ser realizada por dois caminhos, ambos iniciados por
autoridades do Poder Judiciario. O primeiro é o Orgdo Especial do Tribunal de Justica de Sio
Paulo e o segundo o Conselho Nacional de Justica. Em ambos os casos, a sugestdo de redacdo do
dispositivo é a mesma. Segue:

Art. XX - As Varas Empresariais e de Conflitos relacionados a Arbitragem terao
competéncia para as acdes principais, acessdrias e conexas, relativas a matéria prevista
no Livro I, Parte Especial do Cédigo Civil (art. 966 a 1.195) e na Lei n® 6.404/1976
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(sociedades andnimas), bem como disputas envolvendo contratos empresariais de valor
da causa igual ou superior a 40 (quarenta) salarios minimos, propriedade industrial e
concorréncia desleal, tratadas especialmente na Lei n® 9.279/1996, a franquia (Lei n®
8.955/1994), as faléncias, recuperacgdes judiciais e extrajudiciais, principais, acessorios
e seus incidentes, disciplinados pela Lei n® 11.101/2005, incluidas as acdes penais
(artigo 15 da Lei estadual n® 3.947/83), assim como as acBes decorrentes da Lei de
Arbitragem (Lei n© 9.307/1996).

Art. YY. Consideram-se contratos empresariais os contratos firmados entre empresarios
e aqueles tipicos dessa matéria, incluindo mas ndo se limitando a contratos de franquia,
distribuicdo, representacdo comercial, trespasse, compra e venda mercantil e locacao

comercial.
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4.2 Abertura de dados do judiciario

Utilizac3o de ferramentas tecnoldgicas para disponibilizacao de dados judiciarios para realizacdo

em pesquisas para politicas publicas.

Recomendacao: Disponibilizacdo de bases de dados para download e Application Program-
ming Interfaces (APIs) para acesso aos nimeros identificadores de processos judiciais.

Sumario

Histérico da abertura de dados no judiciario.
Situacdo atual.
Justificativa para a ampliac3o.

Sugestao de dispositivo.
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Bibliografia.

Historico da abertura de dados no judiciario

A abertura de dados no judiciario é uma discussao recente. A histéria da abertura de dados
se confunde com a criacdo e o desenvolvimento do Conselho Nacional de Justica (CNJ), pela
Emenda Constitucional n® 45, de 30 de dezembro de 2004. O CNJ é o principal responsavel pela
modernizacdo e aumento da transparéncia do Poder Judiciario no Brasil, principalmente no que se

refere 3 mudanca de cultura de um sistema antes entendido como obscuro e inacessivel.

A Constituicdo Federal determina, no seu art. 103-B, par. 4, inciso VII, que compete ao
CNJ “elaborar relatério anual, propondo as providéncias que julgar necessérias, sobre a situacdo do
Poder Judiciario no Pais e as atividades do Conselho, o qual deve integrar mensagem do Presidente
do Supremo Tribunal Federal a ser remetida ao Congresso Nacional, por ocasido da abertura da
sessdo legislativa”. Esse item se manifestou através do relatério Justica em Ndmeros (CNJ, 2019),
elaborado anualmente, mostrando as principais estatisticas de movimentacdo judiciaria.

Antes da criacdo do Justica em Ndmeros, pouco se sabia sobre a movimentac3o judiciaria no
pais. O relatério trouxe o primeiro feixe de luz sobre como os dados podem ser utilizados para

elaboracdo de boas politicas publicas. S6 se muda aquilo que se conhece.

Sobre esse ponto, ressalto trés exemplos. O primeiro sdo as Metas do CNJ. Iniciado em 2009,
o programa definiu as prioridades da gest3o judiciaria, através de metas mensuraveis e divulgadas
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publicamente através do relatério Justica em Nimeros. Com o programa de metas, os Tribunais
ndo sé ganharam um incentivo direto para aprimorar sua eficiéncia, como também puderam realizar
comparacoes com seus pares, compreendendo a situacao atual da entidade em um contexto mais
amplo. Como resultado, o programa de metas vem sendo atualizado anualmente e possui amplo

reconhecimento de todos os Tribunais como prioridade na gestao judiciaria.

O segundo é a criacdo do programa Justica Pesquisa. Com a possibilidade de extrair dados
do judicidrio, ainda que de forma rudimentar, universidades e institutos de pesquisa se tornaram
protagonistas na utilizacao de estatisticas do judiciario para propor novas politicas publicas. No
entanto, ainda era necessario um incentivo do CNJ para apoiar essas pesquisas, tanto do ponto de
vista financeiro quanto de reforco institucional para permitir o acesso aos dados dos Tribunais. O
Justica Pesquisa foi criado para conectar o CNJ e as entidades para resolver esses entraves. Como
resultado, foram publicados mais de 15 estudos sobre diversos temas, abrangendo desde o Direito
a Adocdo (ABJ, 2013) até os Maiores Litigantes em AcGes relacionadas ao Direito do Consumidor
(ABJ, 2017). Apenas para citar dois exemplos, as pesquisas foram utilizadas como base para
alteracdes como a do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei 13.509/2017) e a integracdo

entre os sistemas do Processo Judicial Eletrénico (PJe) e do Consumidor.gov.br.

O terceiro exemplo é a Politica de Priorizacdo do Primeiro Grau (Res. CNJ 194/2014). Antes
da divulgacdo do Justica em Nimeros, as discussoes e pesquisa em Direito eram geralmente
focadas em casos emblematicos - especialmente os discutidos no Supremo Tribunal Federal. Ao
olhar as estatisticas, constatou-se o ébvio: 90% da movimentacdo judicidria estd concentrada
no primeiro grau, envolvendo principalmente processos de execucdo fiscal, acSes trabalhistas e
discussoes relativas ao Direito do Consumidor. A politica de priorizacdo trouxe a necessidade
de focar medidas e pesquisas sobre esses temas, o que tem gerado discussGes importantes que
perduram até hoje, como o debate sobre gratuidade judiciaria.

Os exemplos mencionados mostram claramente que existem ganhos efetivos em abrir os dados
do judiciario. Quanto maior a participacdo da academia e da sociedade, maior serd o acesso
a justica, o conhecimento do problema e a proposicao de solucdes para aprimorar a prestacao

jurisdicional.
Abaixo, discutimos dois avancos realizados pelo CNJ na politica de dados abertos do judiciario.

O primeiro grande avanco na abertura de dados do judiciario foi a Resolucdo 46 do CNJ, de

18 de dezembro de 2014, que criou as Tabelas Processuais Unificadas (TPUs). A partir dessa
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resolucdo, todos os processos judiciais passaram ter uma classificacdo unificada do rito processual
que regem o processo (classe), do conflito discutido (assunto) e das movimentacdes processuais.
As TPUs nao s6 trouxeram maior clareza e transparéncia dos dados, como também permitiu a
comparacdo da movimentacdo judiciaria entre Tribunais por tipo de processo. Os dados das TPUs
sdo abertos e acessiveis por toda a populacdo, sendo atualizados periodicamente conforme os
conflitos sociais evoluem.

O segundo grande avanco foi a Resolucdo 65 do CNJ, de 16 de dezembro de 2008, que criou
a numeracdo tnica do processo (NUP, também denominado “niimero CNJ"). Antes da existéncia
do nimero CNJ, era tecnicamente inviavel listar processos judiciais de diferentes Tribunais, ja que
cada sistema possuia seu padrao de numeracao. A unificacdo dos nimeros permite a identificacdo

ndo s6 do ano de distribuicao e do Tribunal, mas também do Foro de origem do processo judicial.

Desde entdo, no entanto, pouco foi feito nos Tribunais para aprimorar as politicas de
abertura de dados. Apesar dos esforcos do CNJ em reforcar o uso do PJe como ferramenta
principal de acompanhamento dos Tribunais, a Justica Estadual, que possui a movimentacdo mais
complexa e numerosa ainda utiliza uma infinidade de sistemas processuais distintos. Isso dificulta
a interoperabilidade dos dados e, por conseguinte, a disponibilizacdo das informacdes em formato
aberto e unificado.

A nova tentativa do CNJ para unificar os dados do judiciario se deu através do Modelo
Nacional de Interoperabilidade (MNI). Criado através do Acordo de Cooperacdo n® 58/2009,
o MNI buscou criar um padrao para compartilhamento de dados entre as diversas instituicGes
envolvidas nos processos judiciais. Dessa forma, mesmo os Tribunais que utilizam sistemas distintos
poderiam enviar e receber dados de forma estruturada, através de um Web Service ou Application
Programming Interface (API).

A tarefa de criar um modelo nacional, no entanto, é bastante complexa. Nao s6 o modelo teria
de atender a todas as possiveis realidades do Brasil, como também efetivamente implementados
por cada um dos 90 Tribunais brasileiros. Ao longo da dltima década, a adesao ao MNI tem sido

realizada entre os Tribunais de forma lenta e gradual.

Para reforcar a utilizacdo do MNI e outras boas préticas de gestdo judiciaria, o CNJ criou o
Selo Justica em Numeros, através da Portaria n® 186, de 17 de outubro de 2013. O Selo funciona
como um modelo de premiacao e comparacdo dos Tribunais no que se refere a politica de gestao

de informacdo. O Selo também é utilizado como caminho para submissdo das informacdes de
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movimentacao processual utilizados para elaborar o relatério Justica em Nimeros.

Através do MNI e do Selo, o que se espera é que o CNJ contenha informacdes suficientes
para realizar a abertura dos dados do judiciario. Até o momento, no entanto, o judiciario tem
apresentado cada vez mais bloqueios no acesso aos dados.

Situacao atual

A realidade da pesquisa judiciaria no Brasil é um exemplo de potencial desperdicado. Apesar
dos dados serem publicos e do esforco do CNJ para abertura de dados, as informacdes sao

descentralizadas, pouco padronizadas e de de dificil acesso.

Para realizar os estudos empiricos, um pesquisador precisa de dados da populacdo de processos
judiciais ou de uma amostra, obtida a partir da definicdo de um escopo de pesquisa. No entanto,
tudo o que consegue encontrar sdo documentos individuais, listagens de processos e arquivos em
formato fechado, como PDF. A indisponibilidade das informacdes em formato acessivel e aberto

encarece as pesquisas e dificulta o acesso a informacdes que, a principio, sao publicas.

Para acessar bases de dados do judiciario, é usual construir raspadores de dados ou recorrer a
oficios enderecados aos tribunais. A utilizacdo de raspadores é indispensavel, estando presente na
maioria dos estudos ja realizados por universidades e institutos de pesquisa, mesmo em pesquisas

vinculadas ao CNJ.

Contudo, além de ser uma técnica ineficiente quando comparada a APIs ou acesso direto
a dados abertos, a raspagem de dados é uma técnica cara, dominada por poucos profissionais.
Algumas entidades disponibilizam abertamente boa parte das solucdes que produz’, mas as
ferramentas sao insuficientes para superar todas as barreiras. Infelizmente, os tribunais inserem
impedimentos técnicos de acesso em seus sistemas, o que dificulta a execucao de pesquisas que
poderiam ser benéficas para os proprios tribunais.

Uma solucdo eficaz para o problema de acesso aos dados envolve modificacdes simples nos
sistemas dos tribunais. As mudancas visam a disponibilizacdo de bases de dados completas e
de APIs que permitam aos pesquisadores a busca de informacdes plblicas de maneira segura e

organizada.

!Disponiveis nos links: https://github.com/courtsbr (raspadores), e https://github.com/decryptr (ferramentas
para resolver CAPTCHASs).
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Tais ferramentas sdo simples de construir para entidades como os tribunais, que tém equipes
de tecnologia da informacao altamente qualificadas. A solucido nao causaria impactos negativos
nos sistemas; pelo contrario: ao permitir que os dados sejam baixados de forma programatica, é
possivel controlar o volume de dados transferido por unidade de tempo, evitando que os sistemas

dos tribunais fiquem sobrecarregados.

No Brasil, existem diversos exemplos de bases para fins analiticos. Possuimos uma plataforma
de dados abertos, o dados.gov.br, além de grandes repositérios como Datasus, IBGE, entre outros.
O Portal da Transparéncia também é um exemplo de como é possivel utilizar APIs para obter
dados, permitindo a extracdo de dados de forma unificada e automatica. O Brasil é referéncia

mundial em transparéncia de dados do Poder Executivo.

Justificativa para ampliacao

Se no passado o governo era visto como provedor de todas as solucdes para as mazelas sociais
e a fonte de todo planejamento, na era da sociedade digital a sua principal funcio passa a ser a de
administrar um ambiente institucional a partir do qual essas solucoes sdo coletivamente construidas.
E a construcdo de solucdes depende do acesso as informacdes a respeito do que estd acontecendo.
Assim, uma das principais missdes do governo nessa nova realidade é acumular, estruturar e
garantir acesso igualitario aos dados produzidos pela sociedade, viabilizando o engajamento de

todos os interessados no debate publico.

O exemplo do Poder Judiciario é eloquente. Sozinho, o governo n3o tem condicdes de
analisar o enorme volume de dados que ele préprio acumula. No entanto, o governo tem o
papel fundamental de estruturar esses dados e permitir o acesso livre e simultaneo de todos os

interessados ao seu conteudo.

Atualmente, muitos tribunais ainda tratam suas bases ndo como publicas, mas como propri-
edade do governo, e criam barreiras de acesso estruturado pelos interessados em extrair dados
em grandes quantidades. Apenas o acesso gerencial seria permitido, ou seja, a consulta pontual
a processos proprios ou a decisdes casuisticas de interesse da parte. As ressalvas ao acesso
estruturado se baseiam em dois argumentos principais: possibilidade de queda no sistema pelo
excesso de trafego e vedacao a exploracdo econdmica de dados publicos. Com isso, alguns tribunais
optaram por empreender esforcos na implantacdo de bloqueios técnicos que impedem o acesso dos

agentes sociais a essas importantes informacoes.

47



associacao
brasileira de

abj jurimetria

Os dois argumentos contrarios ao acesso estruturado podem ser superados. Como ja mostrado
anteriormente, existem solucdes técnicas e politicas para organizar o acesso estruturado aos dados,
sem afetar o funcionamento regular do sistema para aqueles que buscam o acesso gerencial, tais
como a criacdo de politicas de uso, com horérios, dias especificos e regularidades para entrada no

sistema.

Ha também a possibilidade de implantacao das chamadas application programming interface
(APIs), definidas como um conjunto de rotinas e padrdes estabelecidos por um software para o uso
dos seus servicos e funcionalidades por aplicativos. As APIs permitem a formulacao de perguntas
e pedidos sobre populacdes ou subpopulacdes de casos a serem atendidos pelo sistema judiciario

em condicGes e prazos previamente estabelecidos.

Sugestao de dispositivo

A ampliacao da abertura de dados pode ser realizada através de uma Resolucdo do Conselho

Nacional de Justica. A sugestdo de redacdo segue abaixo.

XX. Cada tribunal deve disponibilizar, diariamente, o acesso a um arquivo no formato
Comma Separated Values contendo todos os processos distribuidos ou redistribuidos

no dia anterior, com as informacdes:

1. Numeracdo tnica do processo, de acordo com Res. 65 CNJ.
2. (Cédigo da classe processual, de acordo com Res. 46 CNJ.
3. Cddigo do assunto processual, de acordo com Res. 46 CNJ.

YY. Cada tribunal deve disponibilizar uma Application Programming Interface (API)

para acesso as seguintes informacdes, a partir da numeracao tinica do processo principal:

1. Valor da causa, quando houver.

2. Identificadores das partes do processo, ressalvadas as vedacoes expressas em lei e
o disposto no art. 4% § 1° da Resolucdo do CNJ 121,/2010, com redacdo dada
pela Resolucdo do CNJ 143/2011;

3. Vara, foro e comarca em que o processo esta tramitando no momento da consulta.

4. Status do processo, podendo ser: ativo, suspenso, em grau de recurso ou baixado.

5. Tabela de movimentos, de acordo com a Res. 46 CNJ.

Paragrafo unico: Cada tribunal sera responsavel pela implementacdo técnica da
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solucdo, como cadastro, disponibilidade de acesso e cobranca.
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4.3 Prazos processuais

Regulamentacdes que apresentam limites temporais para acontecimentos de relevancia no

curso do Processo.

Recomendacao: Edicdo de uma instrucdo do CNJ fixando prazos méaximos para a pratica

de atos pelos juizes e serventias relativos a administracdo dos processos judiciais.
Sumario

Questao colocada.

Tipos de prazos processuais.

Atos processuais referidos pelo Banco Mundial.
Recomendacdes de prazos.

Autonomia do juiz.

Sugestdo de dispositivo
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Questao colocada

O senso comum associa a ideia de justica a duas dimensGes da decisao judicial. Primeiro,
a justica tem uma dimensao material, em que é avaliada de acordo com o conteiido do que
foi decidido. Decisdes arbitrarias, tendenciosas, contrarias a lei e ao bom-senso s3o tidas como
injustas. Segundo, a justica tem uma dimens3o temporal, em que é a avaliada de acordo com
o prazo de seu proferimento. Esse prazo deve ser razodvel, no sentido de n3o ser t3o curto a
ponto de cercear o devido processo e o direito das partes argumentarem em favor de seu ponto de
vista; nem t3o longo a ponto do direito perecer, depreciar ou perder seu sentido. A justica quando

demasiadamente célere é arbitraria; e quando demasiadamente lenta é inécua.

O controle do tempo do processo é, portanto, essencial para o funcionamento da justica.
N3o a toa, as leis processuais dispdem de uma série de mecanismos de freios e aceleradores, que
procuram regular esse tempo processual razoavel. Toda a estrutura do procedimento ordinéario,
por exemplo, pode ser visto como um conjunto de mecanismos de controle do tempo processual.
Eles impSem uma cadéncia de atos procedimentais que obrigatoriamente devem anteceder o

proferimento da decisdo. S3o freios que impedem uma decisao subita.

Mas a existéncia desses mecanismos processuais pode gerar um efeito colateral deletério.
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Com a intencdo de impedir decisGes subitas e arbitrarias, bem como preservar a justica material, o
sistema pode gerar um atraso exagerado na prestacdo jurisdicional e criar uma injustica temporal.
Dai a existéncia de mecanismos de aceleracio processual. Os mecanismos de aceleracdo processual
sao menos frequentes, porém n3do menos importantes. A fixacdo de prazos para as partes, por
exemplo, tem uma dupla fun¢do: garantir a pratica do ato (freio), e estabelecer um prazo maximo
para a sua realizacdo (acelerador). Também sdo mecanismos de aceleracdo as antecipacdes de

tutela e as regras de julgamento antecipado.

Uma das formas utilizadas para acelerar o processo é a criacdo de prazos maximos na lei para
a realizacao de certos atos procedimentais. Inclusive, um dos critérios de pontuacao considerados
pelo Doing Business diz respeito ao estabelecimento de limites temporais (prazos méximos) para a
pratica de determinados atos processuais. S3o eles: (i) entrega da citacdo; (ii) primeira audiéncia;
(iii) apresentacdo da contestacdo; (iv) término do periodo probatério; (v) apresentacdo de parecer

do perito e (vi) prazo para julgamento final.

Tipos de prazos processuais

O Cédigo de Processo de 2015 (“CPC/2015") estabelece, no art. 218, que os atos processuais
serdo realizados nos prazos prescritos em lei. O § 12 desse artigo determina que, quando a lei for
omissa, o juiz determinarad os prazos em consideracdo a complexidade do ato. Os atos podem
ser classificados de acordo com diversos critérios (forma de contagem em dias ou horas, préprios
ou impréprios, convencionais ou legais, etc.). Aqui, nos interessa a classificacdo quanto ao seu
destinatario: prazos que correm contra as partes (autor e réu) e seus auxiliares (advogados e

assistentes); e prazos que correm contra o juiz e seus auxiliares (cartorarios, oficiais, peritos).

A eficacia dos prazos como acelerador da pratica de atos depende das sancdes decorrentes do
seu descumprimento. A principal sancao é a chamada preclusdao temporal, que consiste na perda
do direito de praticar o ato pelo decurso do seu prazo. A preclusao é eficaz para as partes, uma vez
que a perda de um ato (como especificacdo de provas, apresentacdo de defesa, de alegacdes finais)
pode prejudicar a tutela de seu direito. No entanto, a preclusdo ¢é aplicavel apenas as partes, que
sofrem as consequéncias diretas de sua inacdo. No caso de prazos destinados a juizes é diferente,

uma vez que sua inacao prejudica nao a si mesmo, mas a terceiros que dele dependem.
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Atos processuais referidos pelo Banco Mundial

Os limites temporais recomendados pelo Banco Mundial tém como destinatarios o juiz e as
partes. S3o eles: citacdo, primeira audiéncia, contestac3do, periodo probatério e laudo pericial.
Trata-se, portanto, de prazos de administracao da justica que podem ser recomendados pelo CNJ,
sem a necessidade de alterar a lei federal de processos.

Citacao. A efetivacao da citacdo depende da localizacdo do réu por esforcos do autor, com
a indicacdo correta de seu endereco, e da diligéncia da serventia do cartério em providenciar a
expedicdo da carta. A lei processual ndo estabelece um prazo maximo para a sua realizacio. Ela
apenas estabelece, no art. 240, § 22, do CPC/2015, que incumbe ao autor adotar, no prazo de
10 (dez) dias, as providéncias necessdrias para viabilizar a citacdo. Ja o § 32 do mesmo artigo
determina que a parte nao serd prejudicada pela demora imputavel exclusivamente ao servico
judiciario.

Primeira audiéncia. A lei processual, no seu art. 334, estabelece para a realizaciao de
audiéncia de conciliagdo ou de mediagcdo um prazo minimo de 30 (trinta) dias do recebimento da
inicial, devendo ser citado o réu com pelo menos 20 (vinte) dias de antecedéncia. H4, portanto,

prazo minimo, mas ndo maximo.

Apresentacao da contestacao. O prazo para apresentacdo de contestacdo é de 15 dias e
esta estabelecido no art. 335 da lei processual. Por se dirigir ao réu, o prazo sé pode ser contado

nos termos do préprio art. 335 e ndo cabe ao CNJ recomendar ou promover alteracoes.

Término do periodo probatadrio. O periodo probatério inclui os atos necessarios a demons-
tracdo, pelas partes, das alegacdes apresentadas na inicial e na contestacao. Isso se da por meio de
prova documental, oitiva de testemunhas e producdo de prova pericial. A despeito da dependéncia
de atos das préprias partes, a celeridade no periodo probatério esta relacionada também aos atos
do juiz e de sua serventia, como o proferimento de decisdo de saneamento, a nomeacdo de peritos

e a designacao de data para audiéncia de instrucdo.

Apresentacao do laudo pericial. O § 8° do art. 357 da lei processual estabelece que, caso
tenha sido determinada a producao de prova pericial, o juiz deve se possivel estabelecer, desde

logo, calendario para sua realizacdo. O dispositivo ndo indica um prazo maximo.
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Recomendacoes de prazos

Apresentamos abaixo as recomendacdes de prazos, quando cabiveis, e os comentarios sobre a

criacdo de limites temporais para atos, conforme recomendado pelo Banco Mundial.

Citacdo. A citacdo é um ato que depende da localizacdo de um terceiro ainda nao integrado
ao processo. Portanto, os prazos podem ser estabelecidos em relacdo a pratica de atos que
viabilizem a sua tentativa, mas ndo para a sua realizacdo, que pode inclusive nunca ocorrer. Nossa
recomendacado é estabelecer para o juiz e a sua serventia um prazo maximo de 10 dias para
determinar e expedir a carta de citacao, contados da tomada de providéncia pelo autor para a sua
viabilizacdo. A principal e mais frequente providéncia é a indicacdo de endereco para a entrega da
carta. Os 10 dias sdo um espelho do idéntico prazo atribuido a parte para a tomada de providéncias
para a citacdo. Com isso, terifamos um prazo processual total de 20 dias para realizacdo do servico
de citacao.

Primeira audiéncia. Como visto, o art. 334 do CPC/2015 estabelece prazos minimos para
a realizacdo da audiéncia de conciliacdo: 30 dias do recebimento da inicial, com pelo menos 20
dias de antecedéncia da citacdo. Considerando que o tempo mediano de citacdo identificado na
pesquisa é de 45 dias, nossa recomendacao é estabelecer para o juiz e a sua serventia um prazo
maximo de 60 dias para a designacdo da audiéncia de conciliacdo, contados da data da decisao

que determinar a citacdo, a qual ja deve ser proferida com a data calendar indicada.

Calendario para periodo probatério. Tendo em vista a recomendacao de que o juiz indique
o perito ja no despacho de saneamento do processo e fixe um calendéario de trabalhos, nossa
recomendacdo é estabelecer para o juiz e a sua serventia um calendario com prazos maximos para

a pratica desses atos, com a seguinte ordem:

1. Prazo maximo de 45 dias contados da apresentacdo da contestacdo para extinguir ou julgar
antecipadamente a lide (arts. 354 e 355 do CPC/2015).

2. Prazo maximo de 45 dias contados da apresentacdo da contestacdo para proferir despacho
saneador, fixar a controvérsia, designar data de instrucdo e julgamento e intimar as partes
para informar as provas que pretendem produzir (art. 357 do CPC/2015).

3. A audiéncia de instrucdo e julgamento deverd ser designada para no maximo de 60 dias a
contar da data de proferimento do despacho saneador, se a questdo for resolvida por prova

testemunhal.
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4. Caso haja pericia, despacho que nomeard o perito nos termos do art. 465 do CPC/2015

estabelecera prazo nao superior a 60 dias para entrega do laudo.

5. Prazo maximo de 25 dias para proferimento de decisdo de intimacdo sobre laudo, que ja
fixara data de audiéncia de instrucao e julgamento em prazo n3o superior a 60 dias.

Com essa sequéncia, teriamos um prazo total maximo para conclusdo do periodo probatério de
até 255 dias. Considerando que o tempo mediano entre a conclusdo e a sentenca é de quatro dias,
o tempo apresentado dentro do tempo mediano de 258 dias identificado no estudo e, portanto,

seria seguido em 50% dos casos.

Autonomia do juiz

Por fim, a questdo central na administracao de prazos que tenham os juizes e seus auxiliares
como destinatarios é: como alinhar os interesses dos juizes e das partes no cumprimento das
providéncias que lhes cabem? Para essa questdo, ha dois enfoques: um juridico e outro de
incentivos. Sob a perspectiva juridica, as partes que ndo cumprem o ato dentro de um prazo estao
sujeitas a preclusdo. O processo segue seu rumo ordinario e a parte é sancionada com a privacao
da chance de tutelar seu direito. No entanto, como explicado, por ndo estarem sujeitos aos efeitos

do atraso nos processos, os juizes podem apresentar uma inclinacdo para ndo cumprirem os prazos.

Uma primeira alternativa é criar métricas objetivas de avaliacdo e promocao de carreiras
na magistratura. Um dos critérios mais objetivos a ser utilizados é o temporal. Além do
estabelecimento de prazos, é possivel monitorar as distancias temporais entre os termos iniciais
e a pratica de atos essenciais. E, com isso, criar indicadores de avaliacdo de desempenho que

poderiam ser aplicados de diversas formas.

Criacdo de rankings de desempenho.
Indicacao dos magistrados com baixo rendimento.

Premiacao de magistrados com alto rendimento.

sl A .

Criacdo de politicas de transferéncia, nas quais os magistrados de melhor desempenho
transfeririam aos demais técnicas de administracdo do tempo.
5. Magistrados que sistematicamente ultrapassem os prazos legais perderiam pontuacdo para

aquisicdo de um direito ou preferéncia em uma promocao.
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Sugestao de redacao de Instrucao Normativa do CNJ

“XXX. A presente instrucao normativa estabelece recomendacées e fixa critérios de
boas praticas a serem observados por juizes e serventudrios na administracdo dos

processos jurisdicionais e na pratica dos atos processuais de sua incumbéncia.

XXX. Estando em ordem a inicial e recolhidas as custas ou emolumentos, o juiz e a
sua serventia terdo um prazo maximo de 10 (dez) dias para determinar e expedir a

carta de citacdo, contados da tomada de providéncia pelo autor para a sua viabilizac3o.

XXX. Além da determinacdo de citacdo, o juiz e a sua serventia deverdo observar na
administracdo dos processos sob sua responsabilidade os seguintes prazos maximos:
XXXY. 60 (sessenta) dias para a designacdo da audiéncia de conciliacdo, contados da
data da decisdo que determinar a citacdo. . XXXY. 45 (quarenta e cinco) dias contados
da apresentacdo da contestacdo para extinguir ou julgar antecipadamente a lide (arts.
354 e 355 do CPC). .XXXY. 45 (quarenta e cinco) dias contados da apresentacdo
da contestacdo para proferir despacho saneador, fixar a controvérsia, designar data
de instrucdo e julgamento e intimar as partes a informarem que provas pretendem
produzir (art. 357 do CPC). .XXXY. 25 (vinte e cinco) dias para proferimento de

decisdo de intimacdo das partes para manifestacao sobre laudo pericial.

XXX. O juiz fara constar do despacho saneador a data calendar da audiéncia de
instrucdo e julgamento, que deverd ser designada para no maximo 60 (sessenta) dias

do seu proferimento, caso a questio seja dirimivel apenas por prova testemunhal.

XXX. Caso seja deferida a realizacdo de pericia, o despacho saneador nomeara, nos
termos do art. 465 do CPC, o perito e no mesmo ato estabelecera prazo nio superior

a 60 (sessenta) dias para entrega do laudo.

XXX, O juiz fard constar da decisdo de intimacdo das partes para manifestacdo sobre
laudo pericial a data calendar da audiéncia de instrucdo e julgamento, que deverd ser

designada para no maximo 60 (sessenta) dias do seu proferimento.

XXX. O juiz fara constar despacho que determinar a realizacdo da audiéncia de

conciliagdo a indicagcdo da data calendar e horério de instalacdo da audiéncia’.
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4.4 Regulamentacoes sobre adiamentos

Recomendacao: Edicdo de uma instrucao do CNJ limitando a quantidade de adiamentos

de atos processuais.
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Questao colocada

O estabelecimento de prazos para a pratica de atos processuais pode se tornar indcuo diante
de sucessivos adiamentos. A logica é a mesma dos prazos processuais. Quando sdo dirigidos as
partes, o descumprimento do prazo é sancionado através da preclusdo e da consequente perda do
direito de sua pratica. Quem sofre o efeito da sanc3o é a pessoa que excedeu o tempo esperado.
No entanto, quando dirigidos aos juizes e serventudrios, a preclusao nao pode ser utilizada; e

inexistem outras sancoes vigentes capazes de corrigir essa deficiéncia.

O resultado observado nos processos é o esperado: existe um reduzido nimero de casos
nos quais a revelia ou a preclusdo sdo operadas, porque as partes sdo compelidas a cumprir os
prazos; no entanto, é elevado o nimero de processos nos quais prazos voltados para a magistratura
sao sucessivamente adiados com base em justificativas vagas, como acimulo de trabalho ou

indisponibilidade de agenda.

A questao colocada é como evitar sucessivos adiamentos injustificados.

Adiamentos justificados e nao-justificados

O CPC/2015 faz referéncia ao adiamento de atos ou prazos nove vezes. Em nenhuma delas
esta estabelecido um limite na quantidade de vezes que um ato pode ser adiado nem ao conceito do
que seriam justificativas aceitaveis para adiamentos. Adiamentos podem ser classificados conforme
as suas causas em justificaveis e ndo-justificaveis. Adiamentos justificaveis sao aqueles que nao

estdo sob controle do magistrado. S3o os casos de doencas, falta de energia, ndo comparecimento
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de testemunhas ou greves de servico publico, por exemplo. Adiamentos n3o-justificaveis sao
aqueles cujas causas estavam sob controle do magistrado. Sao, por exemplo, os casos de atraso
na pauta de audiéncias e acimulo de servico, quando decorrentes da falta de diligéncia na gestao

dos processos.

Equivocos sao esperados em qualquer atividade de gestdo. Dai a importancia do estabeleci-
mento de um limite para adiamentos injustificados por processo e por vara. Esses limites criam
incentivos para que o magistrado previna a ocorréncia de atrasos e, naqueles em que isso nao for
possivel, tome providéncias e justifique-os. Tal limitacao se torna ainda mais importante a partir
do momento que a administracdo judicidria passa a recomendar a realizacdo de atos processuais

dentro de prazos mais curtos e rigidos.

A fim de concretizar esses objetivos, nossa recomendacao é a edicdo de uma instrucdo do
CNJ direcionada aos juizes e sua serventia estabelecendo pardmetros objetivos para as decisGes de
adiamento e sua fundamentacao. Primeiro, determinar que os adiamentos sejam justificados de
maneira especifica, indicando a causa do atraso e as providéncias eventualmente tomadas para a

sua mitigacao. Segundo, estabelecer um limite de adiamentos n3o-justificados por processo.

Para fins de elaboracao da sugestao da norma, adotaremos o maximo de 2 adiamentos.

Sugestao de dispositivo

“XXX. A presente instrucdo normativa estabelece recomendacdes e fixa critérios de
boas praticas a serem observadas por juizes e serventudrios na administracdo dos

processos jurisdicionais e na pratica dos atos processuais.
XXX. Os adiamentos de atos processuais sdo excepcionais e devem ser justificados.

XXX. O juiz devera fazer constar dos despachos de adiamento de atos processuais
fundamentacio especifica e detalhada, que indique as causas do adiamento e as
providéncias tomadas para a sua mitigacdo, bem como a designacdo de nova data ou

prazo para a sua realizacao.

XXX. Caso a comunicacdo ndo seja realizada pelo magistrado e informada no processo,
as partes deverdo comunicar para a respectiva corregedoria de justica a ocorréncia
de mais de dois adiamentos ndo-justificados em um mesmo processo para fins de

averiguacdo e tomada de providéncias’.
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4.5 Roteiro para audiéncia de conciliacao

Recomendacao: Edicdo de uma instrucdo do CNJ estabelecendo roteiro para a conducao

de audiéncias de conciliacao.
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Um breve historico a respeito das previsoes legislativas relacionadas a
conciliacao

N3o é de hoje que o direito brasileiro prevé a conciliacio como método de resolucdo dos
conflitos judiciais. As Ordenacdes Manuelinas, legislacdo Portuguesa que vigorou no Brasil entre
1521 e 1595, ja estabelecia uma iniciativa do Juiz, no comeco das demandas, para tentar conciliar

as partes. E o que se extrai de seu livro 32, titulo XV, item I:

“E no comeco das demandas dird o Juiz a ambas as partes, que antes que facam
despesas, e se entre ele os ddios e dissensoes, se devem de concordar, e ndo curar
de gastar suas fazendas por seguirem suas vontades, porque o vencimento da causa
sempre é muito duvidoso: e isto, que dizemos de induzirem as partes a concoérdia,
nao é de necessidade, mas somente de honestidade nos casos em que o bem poderem
fazer; porém isto n3do tera lugar nos feitos crimes, quando os casos forem tais, que

segundo as Ordenacdes a Justica haja lugar” (Transcrito do portugués Seiscentista).

A previsao constante do dispositivo supramencionado era bastante timida. Nao havia maiores
mecanismos para tentar conduzir as partes, de fato, a autocomposicao. A mesma sistematica foi
mantida no Livro 3, Titulo 20,1, das Ordenacdes Filipinas, que passou a vigorar no Brasil a partir
de 1603.

Na Constituicdo de 1824, a primeira feita apds o Brasil se tornar independente de Portugal
em 1822, o instituto da conciliacao de recebeu um papel importante como procedimento prévio e
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necessario para o ajuizamento de demandas. E criou a figura dos Juizes de Paz, responsaveis por

conduzir a conciliacao:

“Art. 161. Sem se fazer constar, que se tem intentado o meio da reconciliagcdo, n3do
se comecarad Processo algum. Art. 162. Para este fim havera juizes de Paz, os quais
serdo eletivos pelo mesmo tempo, e maneira, por que se elegem os Vereadores das

Camaras. Suas atribuicGes, e Distritos serdo regulados por Lei”.

A conciliacdo prevista na Constituicdo de 1824, contudo, n3o era endoprocessual. Ela deveria
ocorrer previamente ao ajuizamento da demanda. E, ao longo do tempo, passou a sofrer criticas a

respeito de sua eficacia.

Em 1939, foi promulgado o primeiro Cédigo de Processo Civil Brasileiro. O diploma excluiu a
conciliacao como procedimento prévio necessario para o ajuizamento de demandas. A justificativa
foi de que o procedimento seria ineficiente e oneroso. No entanto, pode-se dizer que o declinio do
instituto da conciliacdo também decorreu do crescente formalismo juridico entdo existente. Tal

formalismo n3o permitia alternativas para a solucdo das demandas por métodos colaborativos.

Com a promulgacdo do Cédigo de Processo Civil de 1973 (CPC/1973), houve uma retomada
timida da ideia de conciliacdo. Nos artigos 447 a 449, o antigo diploma processual estabelecia que,
nos casos envolvendo “direitos patrimoniais de carater privado”, o Juiz determinaria a presenca

das partes no inicio da audiéncia de instrucao. E, antes de comeca-la, o Juiz tentaria concilia-las.

O aumento no niimero de acdes judiciais — decorrente, dentre outros fatores, do aumento das
relacdes de consumo e da possibilidade de a parte hipossuficiente socorrer-se da gratuidade da
justica — fez o legislador olhar com mais cuidado para as hipoteses alternativas de solucdo dos

conflitos. Houve, assim, um novo e maior desenvolvimento da ideia da conciliac3o.

A Lei 8.952/1994, que promoveu alteracdes no CPC/1973, estabeleceu que se a causa tratasse
de direitos disponiveis, e ndo fosse o caso de extincao do processo ou de julgamento antecipado
da lide, o Juiz deveria designar uma audiéncia prévia de conciliacdo, a se realizar no prazo maximo
de 30 dias (artigo 331, Caput). Da mesma maneira, a Lei 9.245/1995 alterou o CPC/1973 para
também prever, nas acdes sob o rito do procedimento sumério, a realizacdo de audiéncia prévia de

conciliacdo no mesmo prazo de 30 dias.

As alteracdes legislativas realizadas no CPC/1973, no entanto, n3o trataram mais detidamente

da forma como deveria ocorrer a conciliacdo, os procedimentos que deveriam ser seguidos, etc.
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Ainda no ano de 1995, foi promulgada a Lei 9.099/1995, que criou os Juizados Especiais
Civeis para tratar de matérias de menor complexidade, notadamente aquelas oriundas de relacGes
consumeristas. O diploma deu grande énfase a figura da conciliacdo, estabelecendo-a, no art. 2°,

como um dos principios que devem orientar os processos.

Comparativamente as modificagdes ocorridas no CPC/1973, a Lei 9.099/1995 deu um
tratamento mais detalhado para a conciliacdo. Ela estabelece que a conciliacdo ocorrera no prazo
de 15 dias (artigo 16), sera conduzida por Juiz togado, leigo ou conciliador (artigo 22), que devera
mostrar as partes os riscos e consequéncias da demanda (artigo 21). Se a parte demandada n&o
comparecer a audiéncia, serad considerada revel e os fatos imputados pela parte autora serdo tidos
como verdadeiros (artigo 20). Fora isso, a Lei 9.099/1995 n3o estabelece como deve se dar, na

pratica, o procedimento conciliatério.

A conciliacdao e mediacao no Cédigo de Processo Civil de 2015

O CPC/2015 deu grande énfase a conciliacdo, mediacdo e outros métodos de solucdo
consensual de conflitos, que estdo inseridos na Parte Geral, Livro |, Titulo Unico, Capitulo I,
que trata das “Normas Fundamentais do Processo Civil”. Nos termos do artigo 3%, § 39, juizes,
advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico deverdo estimular a conciliacao,
mediacdo e outros métodos de solucdo consensual de conflitos, inclusive durante o curso do
processo.

O novo diploma processual estabelece que os tribunais deverdo criar centros judiciarios de
solucdo consensual de conflitos, responsaveis pelas audiéncias de conciliagdo e mediagdo (artigo
165, Caput). Os conciliadores atuardo, preferencialmente, nos casos em que n3o houver vinculo
anterior entre as partes (artigo 165, § 29). J& os mediadores atuar3o, preferencialmente, quando
as partes ja possuirem algum vinculo (artigo 165, § 3°). Sempre que houver conciliadores ou

mediadores na comarca, estes deverdo participar das audiéncias (artigo 334, § 1°).

Nos artigos 166 a 174, o CPC/2015 trata com mais detalhes das figuras dos conciliadores e
mediadores. Por exemplo, estabelecendo a confidencialidade das informacdes (artigo 166, § 1°),
determinando que os conciliadores, mediadores e camaras privadas de conciliacdo serdo inscritos
em cadastros nacional e dos respectivos tribunais (artigo 167, Caput), regulando o impedimento
dos conciliadores e mediadores (artigo 170), etc.

Por outro lado, ndo ha um passo a passo de como devem ser conduzidos os procedimentos nas
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audiéncias de conciliacdo e mediacdo. O CPC/ 2015 apenas determina quando elas devem ocorrer:
no prazo de até 30 dias, desde que o réu seja citado com, no minimo, 20 dias de antecedéncia
(artigo 334, Caput).

Nos termos do artigo 334, § 4°, a audiéncia apenas n3o serd realizada se ocorrer uma
destas duas hipdteses: (i) as partes manifestarem, expressamente, o desinteresse na audiéncia
de conciliacdo; ou (ii) a questdo discutida ndo admitir autocomposicdo. O que se tem visto
na experiéncia forense, contudo, é que grande parte dos Juizes deixa de designar audiéncias de
conciliagdo, sob as justificativas de que: (i) o contexto do caso indica que as partes ndo pretendem
discutir uma autocomposicdo, ainda que elas ndo tenham se manifestado expressamente nesse
sentido; e (ii) a grande quantidade de processos recomenda que o Juizo n3o designe uma audiéncia
de conciliacdo que, provavelmente, ndo sera frutifera. As audiéncias de mediacao, por sua vez, sdo

pouco utilizadas na pratica.

Em outras palavras, apesar da preocupacao do legislador em tratar da conciliacao e mediacao
no CPC/2015, tais institutos tém surtido poucos efeitos na pratica.

Recomendacdes para elaboracao de um roteiro de audiéncia

Em nossa visdo, a pouco eficacia da conciliacdo e mediacdo nas demandas civeis e comerciais
decorre da falta do estabelecimento de uma técnica mais apurada para conducao das audiéncias.

Trata-se de um ponto importante trazido pelo DB.

A funcao da audiéncia de conciliacao é nivelar as informacdes que autor, réu e Juiz tenham a
respeito da disputa, de modo a criar um ambiente dentro do qual uma solucdo amigavel possa ser
construida.

O DB inclui sete itens de atividades prioritarias na audiéncia de conciliacdo: (i) estabelecimento
de um calendério para pratica de atos (inclusive o cronograma para protocolar peticdes e outros
documentos em juizo); (ii) a indicaco pelo juiz da complexidade do processo e previsdo de duracdo
do julgamento; (iii) possibilidade de acordo ou resolucio alternativa de controvérsias; (iv) troca de
listas de testemunhas; (v) troca de provas; (vi) jurisdicdo e outras questdes processuais; e (vii)
definicao de questdes controversas.

Nos termos do artigo 335, |, do CPC/2015, a audiéncia de conciliagdo ou mediacdo pode

ocorrer antes de o réu apresentar sua contestacdo. Uma audiéncia nesse momento, no entanto,
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prejudica o nivelamento das informacdes que autor, réu e Juiz (ou conciliador/mediador) tém do

litigio. Consequentemente, isso prejudica um ambiente favoravel para a composicao das partes.

E bem verdade que, na pratica, muitas vezes a audiéncia ocorre apés a apresentacio da
defesa. Trata-se, inclusive, de possibilidade extraida da conjugacao dos artigos 335, Ill, e 334,
caput, do CPC/2015. Mas mesmo nessas situacdes, quase sempre as audiéncias se ddo em uma
fase bastante inicial do processo, o que dificulta o nivelamento das informac&es. E importante,
entdo, que o Juiz, o conciliador ou o mediador estejam instruidos para extrair, na prépria audiéncia,

as informacdes das partes a fim de compensar essa deficiéncia.

Além disso, o condutor da audiéncia deve estar suficientemente instruido para revelar para as
partes, antecipadamente, a sua visdo preliminar do caso, sem que isso caracterize pré-julgamento.
O condutor deve, também, estimar o provavel comportamento da acdo em juizo, em especial o
tempo de duracdo. Para isso, poderiam ser utilizadas estimativas histéricas dos tempos medianos

de tramitacdo dos processos semelhantes na vara.

Nossa recomendacdo é a edicdo de uma instrucdo do CNJ direcionada aos Juizes (e sua
serventia), conciliadores e mediadores para o fim de estabelecer um roteiro de trabalho para a
realizacdo de audiéncias de conciliacdo ou mediacao, que deverd, obrigatoriamente, ocorrer apds a
apresentacdo da contestacdo. Por meio desse roteiro, Juiz, conciliador e mediador deverdo: (i) pedir
que as partes resumam seus pedidos e principais fundamentos; (ii) pedir que as partes indiquem
quais sao as provas que pretendem produzir, inclusive nomeando as testemunhas que pretendem
ouvir; (iii) informar quais s3o as questdes controvertidas e se existem disputas semelhantes j4
julgadas; (iv) externar possiveis dividas que tenham a respeito do cabimento dos argumentos
e fundamentos apresentados; e (v) informar as partes qual é o tempo mediano de duracdo dos

processos em primeira instancia, baseado em estatisticas da vara.

Também recomendamos uma alteracao no artigo 335 do Cdédigo de Processo Civil, com o
objetivo de afastar a possibilidade de que as audiéncias de conciliacdo e mediacdo sejam realizadas

antes da apresentacao da contestacao.

Sugestao de dispositivo
Instrucao do CNJ:

“XXX. Nas audiéncias de conciliacio e mediacdo, que deverdo ocorrer apds a apresen-
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tacdo da defesa, Juiz, conciliador e mediador deverdo envidar esforcos para reduzir a
assimetria de informacdes entre as partes e muni-las de informacdes que facilitam o
calculo de risco e custo do processo, com o objetivo de criar melhores condicbes para

a celebracdo de acordos.

XXX. No curso da audiéncia, Juiz, conciliador e mediador deverdo adotar as seguintes
providéncias: 1. pedir que as partes resumam seus pedidos e principais fundamentos;
2. pedir que as partes indiquem quais sdo as provas que pretendem produzir, inclusive
nomeando as testemunhas que pretendem ouvir; informar quais sdo as questoes con-
trovertidas e se existem disputas semelhantes ja julgadas; 3. externar possiveis dividas
que tenham a respeito do cabimento dos argumentos e fundamentos apresentados;
e informar as partes qual o tempo mediano de duracdo dos processos em primeira

instancia, baseado em estatisticas da vara.
Alteracdo no Cédigo de Processo Civil:

“Art. 335. O réu podera oferecer contestacdo, por peticdo, no prazo de 15 (quinze)

dias, cujo termo inicial sera a data prevista no art. 231"
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4.6 Citacao e intimacao pessoal por meio eletronico

Recomendacoes: Tornar as citacOes e intimacoes pessoais eletrénicas na regra no processo
civil. Ampliar obrigatoriedade de indicar e-mail para citacao e intimacao pessoal por meio eletrénico
de todas as pessoas fisicas ou juridicas n3o-isentas da declaracdo de Imposto de Renda (IR).
Estabelecer que o e-mail informado pela pessoa para a Receita Federal do Brasil (RFB) podera ser
utilizado para citacao valida, caso outro ndo seja indicado ao Poder Judicirio.

Sumaério

1. As formalidades da citacao no Cédigo de Processo Civil e suas consequéncias: morosidade
da justica.

Intimacao pessoal no Codigo de Processo Civil.

Recomendacdo: ampliar a possibilidade de citacdo e intimacao pessoal por meio eletronico.

Sugestdes de dispositivos.

ok W

Bibliografia.

As formalidades da citacao no Cédigo de Processo Civil e suas con-

sequéncias: morosidade da justica

A citacao é o ato por meio do qual o réu ou interessado é convocado para integrar a relacao
processual. Trata-se da primeira comunicacao a eles enviada, quando ainda nem sequer tém
advogados constituidos (ao menos n3o nos autos do processo). Por ser a primeira comunicacdo
feita a parte e se dar por meio pessoal (em regra ela é enviada a prépria parte, e ndo aos seus
procuradores), a citagdo é revestida de formalidades. E os vicios porventura existentes no ato
citatério podem levar a nulidade do processo. Ainda que os vicios do processo de conhecimento

sejam alegados pelo executado no cumprimento de sentenca (artigo 525, § 19, |, do CPC/2015).

Por essas razdes, o CPC/2015 2015, assim como ocorria no CPC/1973, dedicou especial

atencdo a citacdo. No atual diploma, ela é tratada especialmente nos artigos 238 a 259.

O artigo 246 do CPC/2015 estabelece 05 maneiras pelas quais a citacdo pode ocorrer, que
sdo as seguintes: (i) pelos correios, por meio de carta com aviso de recebimento; (ii) por oficial de
justica; (iii) pelo escrivdo ou chefe de secretaria, se o citando comparecer em cartério; (iv) por

edital; e (v) por meio eletronico, conforme regulado em lei.
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A citacdo pelo escrivao ou chefe de secretaria é uma forma “atipica”. Aqui, ndo ha providéncias
do autor ou da serventia judicial para tentar localizar o réu, a fim de que ele seja formalmente
comunicado pelo Poder Judiciario da existéncia da demanda. Ao contréario, é o préprio réu quem
vem ao encontro do Poder Judiciario. Isso normalmente ocorre quando o réu comparece diante do
cartério para pedir acesso aos autos do processo, ocasido em que o escrivao ou chefe de secretaria
disponibiliza o acesso, desde que o réu concorde em se dar por citado. Além de ser um movimento
incomum, essa forma de citaciao tende a desaparecer, pois atualmente a regra é que os autos dos

processos sejam eletronicos, e nao fisicos. Nao é o objeto, portanto, deste estudo.

No que diz respeito as formas “tipicas”, a regra é a citacao do réu ou interessado pelo correio,
por meio de carta com aviso de recebimento. Nos termos do artigo 247 do CPC/2015, somente
ndo podera haver citacdo por correio: (i) nas acdes de estado; (ii) quando o citando for incapaz;
(iii) quando o citando for pessoa de direito publico; (iv) quando o citando residir em local ndo
atendido pela entrega domiciliar de correspondéncias; e (v) quando o autor, justificadamente, pedir

que a citacao ndo se dé por correio. Nesses casos, faz-se a citacdao por meio de oficial de justica.

Uma vez deferida a citacao pelo correio, a serventia deve remeter ao destinatario cépias
da peticao inicial e do despacho do Juiz que a recebeu, comunicando o prazo para resposta, o
endereco do juizo e o respectivo cartério. A carta, enviada com aviso de recebimento, em regra
deve ser assinada pelo citando. Ou seja, a prépria pessoa fisica ou o representante legal da pessoa

juridica com poderes para receber a citacao.

No mundo contemporaneo, no entanto, a maioria das pessoas trabalha fora do lar. E os
representantes legais das pessoas juridicas nem sempre se encontram em suas sedes, ou tem tempo
livre para receber o carteiro e assinar o aviso de recebimento da citacdo. Para facilitar o ato citatério
pelo correio, o CPC/2015 flexibiliza a regra de assinatura pessoal, de modo que: (i) se o citando
for pessoa juridica, sera vélida a entrega do mandado a pessoa com poderes de geréncia geral ou
de administracdo ou, ainda, a funcionério responsavel pelo recebimento de correspondéncias; (ii)
nos condominios edilicios ou nos loteamentos com controle de acesso, sera valida a entrega do

mandado a funcionario da portaria responsavel pelo recebimento de correspondéncia.

Ainda assim, em muitas situacdes hd uma enorme dificuldade em conseguir citar os réus
(excluindo-se, logicamente, aqueles casos nos quais os réus sdo grandes empresas que ndo conse-
guiriam se ocultar). Afinal, o réu pode se recusar a receber a carta de citac3o, ou orientar seus

familiares e funcionarios da portaria a ndo receber a correspondéncia.
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Nos casos em que a citacdo pelo correio é frustrada, dar-se-a a citacao por oficial de justica.

Incumbe ao Oficial de Justica localizar o citando no endereco indicado pelo autor. Se por
duas vezes o oficial de justica diligenciar até o endereco do citando e n3o encontra-lo, e houver
suspeita de que o mesmo esta se ocultando, o oficial de justica realizarda a chamada “citacdo por
hora certa”. Nesse caso, o oficial de justica intima qualquer pessoa da familia do citando, ou
algum vizinho, de que ele voltara em dia e hora designados para realizar a citacdo. Se o citando
ndo estiver presente na data agendada, o oficial de justica procurarad saber as razdes da auséncia e
dard a citacao por realizada. Essa citacdo ocorrera ainda que o citando, seus familiares ou vizinhos

nao estejam presentes ou, estando no local, ndo aceitem receber o mandado.

Como se V€, nas situacdoes em que o réu procura se ocultar, hd uma enorme demora para
conseguir citd-lo. Primeiro, tenta-se a citacdo pelo correio para todos os possiveis enderecos.
Frustradas as tentativas, passa-se a citacao por oficial de justica, que deve se deslocar para os
possiveis locais nos quais o réu se encontra. E somente apés, no minimo, 2 diligéncias infrutiferas
no mesmo local que o oficial de justica realizara a citacdo por hora certa. Soma-se a todas essas
diligéncias outras morosidades, como (i) demora dos cartérios para determinar a expedicdo das

cartas e mandados de citacdo e (ii) demora dos oficiais de justica para cumprir as diligéncias.

Da mesma maneira, a citacao por edital leva um enorme tempo para ser realizada. Nos
termos do CPC/2015, ela deveria ocorrer, dentre outras hipéteses, quando ignorado, incerto ou
inacessivel o local em que o citando se encontra. Na teoria, bastaria ao autor indicar que o réu
nao tem um endereco conhecido ou, entdo, ser tentada a citacdo em alguns poucos enderecos
conhecidos. Frustradas as tentativas, passar-se-ia a citacdo por edital. Na pratica, contudo, nao
é assim que funciona. Os Juizes tém uma enorme resisténcia em deferir a citacao por edital. E
s6 o fazem apds inlimeras tentativas de citacdo, por correio ou oficial de justica, para diversos

enderecos do réu. Ha, também aqui, uma enorme morosidade.

A intimacao pessoal no Cédigo de Processo Civil de 2015

Quando as partes tém advogados constituidos nos autos, nao ha maiores problemas relaciona-
dos as intimagGes. Ordinariamente, ela é feita em nome dos patronos por meio eletrénico (artigo
470 do CPC/2015) ou pela publicacdo dos atos no Orgdo Oficial (artigo 472 do CPC/2015).

O problema surge quando a parte ndo tem advogado constituido, seja por nunca té-lo feito,

seja por ter destituido o causidico no curso do processo. Nesses casos, o CPC/2015 determina que
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as intimacdes sejam feitas pessoalmente, isto €, em nome da prépria parte, e ndo do advogado.

Assim como ocorre em relacao a citacao, a regra é que a intimac3do pessoal seja feita pelo
correio, por carta com aviso de recebimento. Caso frustrada, passa-se a intimac3do por oficial de
justica. O CPC/2015 até tenta flexibilizar a intimag3o pessoal, estabelecendo que presumem-
se validas as intimacoes dirigidas ao endereco constante dos autos, ainda que n3o recebidas
pessoalmente pelo interessado, se a modificacao temporaria ou definitiva de endereco nao tiver

sido devidamente comunicada ao juizo.

No entanto, tudo o que se disse no item 2 a respeito dos meios tradicionais de citacao também

se aplica a intimacdo pessoal: eles sao causa de grande morosidade nas demandas judiciais.

Recomendacao: ampliar a possibilidade de citacao e intimacao pessoal

por meio eletronico.

A citacdo por meio eletrénico n3o é, propriamente, uma novidade do CPC/2015. A Lei
11.419/2006 ja havia alterado o CPC/1973 para prever a hipdtese, que seria regulada por lei
prépria. Em razdo — dentre outros fatores — da laconica previsdao do artigo 221, IV, do antigo
diploma processual, a citacdo eletrdnica “ndo decolou”. Infelizmente, na nossa visdo, o CPC/ 2015
deu tratamento similar a matéria, somente prevendo a possibilidade de citacio eletronica, mas

determinando que a regulamentac3o seja feita por lei propria.

Além disso, o CPC/2015 privilegiou a mesma sisteméatica do diploma anterior: (i) citacdo
pelo correio como regra geral; (ii) citacdo por oficial de justica quando frustrada a citacdo pelo
correio (ou nas hipéteses legais que ndo permitam aquela forma); (iii) citacdo por edital quando
ignorado, incerto ou inacessivel o endereco do citando, o que, na pratica, somente ocorre apds o
esgotamento das possibilidades de citacio pelo correio ou por oficial de justica. A citacdo por

meio eletronico, coube apenas previsGes timidas.

E verdade que o artigo 246, § 12, do CPC/2015 determina que, com excec3o das microempresas
e das empresas de pequeno porte, as empresas publicas e privadas sao obrigadas a manter cadastro
nos sistemas de processo em autos eletronicos, para efeito de recebimento de citacdes e intimacoes,
as quais serdo efetuadas preferencialmente por esse meio. Também é verdade que o § 2° desse
artigo determina que o disposto no § 1° aplica-se também a Unido, aos Estados, ao Distrito
Federal, aos Municipios e as entidades da administracdo indireta. Contudo, o CPC/2015 nem

sequer estabelece uma pena para as empresas que deixarem de cadastrar seus e-mails (como, por
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exemplo, uma citacdo ficta). Além disso, ndo determina que as pessoas fisicas cadastrem seus

e-mails.

Na pratica, os tribunais ndo dao primazia a citacdo eletronica, preferindo os meios tradicionais.
O Estado de S3o Paulo, por exemplo, ndo pontua no tépico relacionado a citacdo por meio
eletrdnico do DB. Isso ocorre apesar de o Provimento CSM n® 1.920/2011, do Tribunal de Justica
de S3o Paulo, autorizar ha quase uma década a citacdo por meio eletrdnico, conforme se extrai do

seu artigo 1¢:

“Salvo em processos penais e por pratica de atos infracionais, a citacao podera realizar-
se por meio eletrénico com o emprego do correio eletronico institucional da serventia
(e-mail), independentemente do acesso eletronico a integra dos autos, mediante prévia
anuéncia do citando manifestada por meio de assinatura de termo de convénio ou
de termo de adesdo a convénio, conforme modelos integrantes do anexo | deste

Provimento”.

Ao condicionar a citacdo por meio eletrénico a prévia anuéncia do citando, por meio de
assinatura de termo de ades3ao a convénio, o dispositivo supracitado reduziu a eficiéncia do
procedimento. Muito mais efetivo seria uma determinacdo cogente no sentido de que todos
cadastrassem seus e-mails para fins de receber a citacdo por meio digital, sob pena de determinada
sanc3o. Trata-se, alids, da mesma critica feita ao artigo 246 do CPC/2015, que n3o estipula uma

pena para aquelas empresas que deixam de cadastrar seu endereco eletronico.

Tudo o que foi dito a respeito da citacao também se aplica a intimacdo pessoal: afinal, ambas
sdo dirigidas as proprias partes e, normalmente, geram um grande atraso ao processo quando feita

pelos meios tradicionais.

Temos 03 sugestdes que podem ser implementadas para que sejam colhidos bons frutos em

relacdo a citacdo e intimacado pessoal eletronica.
A primeira é torna-las a regra no processo civil.

A segunda é tornar obrigatério que todas as pessoas fisicas e juridicas que nao estejam isentas
de imposto de renda, nos termos estipulados pela Receita Federal do Brasil, informem ao Poder

Judiciario e-mails para fins de citacdo e intimacao pessoal eletronicas.

A terceira é estabelecer que, na auséncia de um e-mail especifico informado pela pessoa

interessada para inclusdo no cadastro do Poder Judicirio, a citacdo podera ser validamente
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realizada no e-mail de contato informado para a Receita Federal do Brasil.

Sugestoes de dispositivos

Para implementar por completo as sugestdes feitas no item anterior, apenas medidas ad-
ministrativas n3o bastariam. E necessario um hibrido de medidas administrativas e legislativas.
Apresentamos abaixo algumas sugestdes para (i) alteracdo do CPC/2015 e (ii) redac3o de instrucdo
normativa pelo CNJ. O escopo é aperfeicoar as citacOes e intimacdes pessoais por meio eletronico,

que passariam a ser a regra.

Sugestao de redacao dos artigos 246, 256 e 274 do Cédigo de Processo Civil

“Art. 246. A citacdo sera feita preferencialmente por meio eletrénico, através dos
enderegos eletrénicos indicados pelo citando no banco de dados do Poder Judiciario,
da Receita Federal ou de outras bases governamentais, conforme regulamentado pelo
Conselho Nacional de Justica — CNJ.

§ 1° Com excecdo dos isentos de apresentacdo de Declaracdo de Ajuste Anual do
Imposto de Renda, nos termos da Regulamentacdo da Receita Federal do Brasil,
todas as pessoas sdo obrigadas a manter e atualizar cadastro nas bases de dados
governamentais, com indicacdo de e-mail para efeito de recebimento de citacées e

intimacoes.

§ 22 Caso o citando esteja desobrigado de indicar endereco eletrénico, a citacdo devera
ser realizada: | - pelo correio; Il - por oficial de justica; Il - pelo escrivdo ou chefe de

secretaria, se o citando comparecer em cartério; IV - por edital.

§ 32 A incorrecdo ou inexisténcia do endereco eletrénico indicada pelo citando, que
impossibilite a entrega da citacdo por meio eletrénico, autoriza a citacdo por edital,

nos termos do art. 256.

§ 4° O disposto no § 1° aplica-se a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal, aos

Municipios e as entidades da administrac3o indireta.

§ 5° Na acdo de usucapido de imével, os confinantes serdo citados pessoalmente,
exceto quando tiver por objeto unidade auténoma de prédio em condominio, caso em

que tal citacdo é dispensada.
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§ 6° Ao postular a citacdo por edital, a parte devera desde logo apresentar minuta para
aprovacao, que devera conter com todos os requisitos elencados no caput, comprovando,
se o caso, o recolhimento das despesas pertinentes’.

Art. 256. A citacdo por edital sera feita: | - quando desconhecido ou incerto o
citando;__ Il - quando incorreto, invalido ou inexistente o endereco eletrénico do
citando nas bases governamentais; Il — quando ignorado, incerto ou inacessivel o lugar

em que se encontrar o citando; IV —nos casos expressos em lei”.

“Art. 274. As intimacbes serdo feitas as partes, aos seus representantes legais, aos
advogados e aos demais sujeitos do processo pela imprensa oficial, e apenas quando
previsto em lei, pelo correio ou, se presentes em cartério, diretamente pelo escrivdo ou
chefe de secretaria.

Parégrafo tnico. Presumem-se validas as intimacoes dirigidas ao endereco constante
dos autos, ainda que ndo recebidas pessoalmente pelo interessado, se a modificacao
temporaria ou definitiva n3o tiver sido devidamente comunicada ao juizo, fluindo os
prazos a partir da juntada aos autos do comprovante de entrega da correspondéncia
no primitivo endereco., pelo correio ou, se presentes em cartério, diretamente pelo

escrivdo ou chefe de secretaria’.

Sugestao de redacao para Instrucao Normativa do CNJ

XXX. As citacbes por meio eletrénico deverdo ser realizadas nos enderecos eletrénicos
indicados pelos citandos nos adastro nos sistemas de processo em autos eletrénicos

dos respectivos tribunais.

XXX. No caso de inexisténcia, incorrecdo ou invalidade do endereco eletrénico, a
citacdo sera realizada no endereco eletrbnico indicado pelo citando perante a Receita
Federal do Brasil para fins de entrega de sua Declaracdo de Ajuste Anual do Imposto
de Renda.
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4.7 Peticionamento eletronico

Possibilidade de a peticdo inicial e a contestacao serem feitas por meio eletrénico

Recomendacao: Substituicdo da peticao inicial e da contestacdo em texto livre por peticGes
com campos estruturados, disponibilizados pelo Poder Judicidrio, a serem preenchidos diretamente

pelos advogados das partes.
Sumério

1. O problema colocado.

2. Uma proposicao.

3. Recomendacdes para substituicao da peticdo inicial e da contestacdo por campos estruturados,
disponibilizados pelo Poder Judiciario.

4. Bibliografia.

O problema colocado

O exercicio da advocacia mudou substancialmente no dGltimo século. Grande parte dessa

mudanca se deu por conta da evolucdo tecnoldgica.

No inicio do século XX, o maximo de tecnologia de que um advogado dispunha era uma
maquina de escrever. Aqueles que ja utilizaram a ferramenta tem uma ideia da dificuldade que
era advogar naquela época. Apds escrever diversas paginas, o causidico cometia algum erro de
digitacao ou resolvia modificar alguma estratégia na minuta. Resultado: era necessario recomecar

o trabalho praticamente do zero.

Da mesma maneira, a selecdo de trechos de jurisprudéncia nao ocorria como atualmente. Nao
havia internet nem ferramentas de pesquisa eletrénica, nas quais basta ao pesquisador inserir as
palavras chaves para encontrar numerosos julgados. O advogado de entdo precisava recorrer aos
diarios oficiais ou repositérios de jurisprudéncia, impressos em papel, para tentar encontrar algum
julgado que lhe fosse favoravel. E, depois, transcrevé-lo palavra por palavra. Naturalmente, esse

trabalho demandava bastante tempo.
As peticOes de entdo eram mais curtas e objetivas. E, por que ndo dizer, mais bem estruturadas.

Com o surgimento do computador, os advogados passaram a poder apagar ou realocar trechos

das peticoes sem perder o trabalho ja realizado. E a Internet possibilitou que os causidicos
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pudessem ter as maos uma enormidade de julgados e de opinides juridicas das mais diversas fontes

sobre os mais diversos assuntos. Para inseri-los na peticdo, bastam dois comandos no computador.

O acesso ao conhecimento é benéfico. Mas se as ferramentas forem mal utilizadas, pode haver
prejuizo ao exercicio da advocacia e a funcao jurisdicional. Parece-nos que isso tem ocorrido em
diversos casos: o excesso de informacdes, aliado ao dinamismo do mundo contemporaneo, faz com
que muitos advogados produzam peticGes nao apenas imensas, que poderiam ser substancialmente

reduzidas, mas também com informacdes desorganizadas.

Além do prejuizo a prépria resolucdo da demanda, os excessos e desorganizacdoes também
s3o uma barreira para que os tribunais possam organizar dados do processo que sao fundamentais
para os pesquisadores do direito (sobretudo aqueles que s&o cientistas de dados). Ao mesmo
tempo, o Brasil possui uma quantidade colossal de demandas judiciais, o que pode ser atribuido a
diversos fatores, tais como massificacdo das relacdes de consumo e possibilidade de que as partes
hipossuficientes se valham dos beneficios da justica gratuita para litigar sem o pagamento de
custas. Somando tudo isso, hd uma impossibilidade pratica para os tribunais compilar e organizar
dados processuais de maneira eficiente no modelo atual.

As ferramentas atualmente disponiveis também nao permitem que a coleta de dados relevantes
se dé por meio totalmente eletronico. A apresentacdo de petices redigidas através de textos
livres e convertidas em documentos PDF dificulta a identificacdo e classificacdo do tipo de acao.
Metadados importantes, como qualificacdo, endereco das partes e caracteristicas do caso sdo
dispersados e n3o conseguem ser absorvidos pelos sistemas eletrénicos de busca atualmente

existentes.

O problema aqui colocado é como melhorar, de um lado, o exercicio da funcdo judicial e, de

outro, a coleta de dados fundamentais para as pesquisas juridicas.

Uma proposicao

Para solucionar de uma sé vez os dois problemas mencionados no item anterior, propde-se
a substituicdo da peticdo inicial e da contestacdo escritas em textos livres pelo preenchimento
de campos estruturados, que deverao ser disponibilizados pelo Poder Judiciario e preenchidos

diretamente pelos advogados das partes.

Os requisitos da peticdo inicial, definidos no art. 319 do CPC/2015, s3o os seguintes: (i) o
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Juizo para o qual a demanda é dirigida; (ii) os dados das partes, como nomes, prenomes, estado
civil, a existéncia de unido estavel, profissdo, nimero de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, endereco eletronico, domicilio e a residéncia do autor
e do réu; (iii) fatos e fundamentos juridicos do pedido; (iv) o pedido com suas especificacGes; (v)
valor da causa; (vi) as provas pretendidas pelo autor; (vi) a op¢do do autor pela realizacdo ou ndo
de audiéncia de conciliacdo ou mediacao.

Na contestacdo, o réu deve impugnar especificamente as alegacdes deduzidas pelo autor. E,
antes de adentrar no mérito, deve alegar matérias processuais que podem levar a extincao do
processo ou a correcdo do feito. Sdo elas, nos termos do art. 337 do CPC/2015: (i) inexisténcia
ou nulidade da citagido; (ii) incompeténcia absoluta e relativa do Juizo; (jii) incorrecdo do valor
da causa; (iv) inépcia da peticdo inicial; (v) perempcao; (vi) litispendéncia; (vii) coisa julgada;
(viii) conexdo com outra causa; (ix) incapacidade da parte, defeito de representacdo ou falta de
autorizacdo; (x) convencdo de arbitragem; (xi) auséncia de legitimidade ou de interesse processual;

e (xii) falta de caucdo ou de outra prestacdo que a lei exige como preliminar.

Em nossa visao, a disponibilizacdo de campos relativos aos itens mencionados nos dois
paragrafos anteriores, para autor e réu, permitiria uma melhor organizacdo do Poder Judiciario.
Por dois prismas.

Pelo lado da eficiéncia, facilitaria o trabalho dos Juizes, que poderiam, inicialmente, analisar
os dados da peticdo inicial para verificar se os requisitos necessarios estdo presentes. Se estiverem,
o Juiz determinara a citacao do réu; se nao estiverem, o Juiz determinard a emenda da peticdo
inicial.

Em uma fase posterior, seriam cruzados os dados preenchidos por autor e réu para verificar os
pontos controvertidos, aqueles com os quais as partes concordam e os fatos impeditivos dos direitos
pleiteados. A anélise do processo se tornaria mais objetiva, direta e organizada, especialmente na
atual realidade juridica brasileira, na qual o operador do direito se depara, constantemente, com
peticOes exaustivamente longas e desorganizadas. Também seria possivel, por exemplo, elaborar
um calendario provisério para cumprimento dos atos processuais, de acordo com a complexidade
do caso sub judice.

Pelo lado da organizacdo de informacdes, o preenchimento dos campos seria de enorme valor
para a coleta de dados importantissimos para os pesquisadores do direito, em especial para os

cientistas de dados juridicos. Conforme mencionado no item anterior, a transformac3o das peticoes
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redigidas em textos livres e convertidas em PDF dispersa metadados relevante. E o preenchimento
de tais dados em campos fornecidos diretamente pelo Poder Judiciario permitiria a retencdo das
informacoes e a criacdo de um grande banco de dados. Naturalmente, Isso reverteria em beneficio

das partes e do Poder Judiciario.

Com uma melhor qualidade de dados, seria possivel, por exemplo, indicar a parte autora
quanto tempo, em média, demora para ser finalizada uma acdo com as mesmas caracteristicas
daquela que ela pretende propor. Ou, entdo, indicar quais sdo as chances de éxito, com base em
demandas semelhantes julgadas perante aquela comarca ou tribunal.

Recomendacoées para substituicao da peticao inicial e da contestacao por
campos estruturados, disponibilizados pelo Poder Judiciario

O CPC/2015 n3o estabelece uma forma especifica para redacdo da peticdo inicial. Ele t3o
apenas elenca seus requisitos essenciais. O mesmo acontece em relacao a contestacdo: além dos
requisitos essenciais, o CPC/2015 apenas determina que as matérias processuais de defesa sejam

alegadas pelo réu antes de adentrar no mérito do direito pleiteado pelo autor.

Assim, eventuais alteracGes legislativas e a construcdo de regulamentacdes infralegais depen-
derdo do sistema adotado por cada Tribunal e da estrutura a partir da qual o formulario sera

elaborado.

Recomendamos, no entanto, que os formularios possuam campos para preenchimento ao

menos das seguintes matérias:

1. Todos os requisitos da peticdo inicial, previstos no artigo 319 do CPC/2015.

2. Todas as matérias processuais que devem ser alegadas pelo réu na contestacao, previstas no
artigo 337 do CPC/2015.

3. Indicacao do direito no qual se funda a acdo, devendo ser preenchido com a indicacao dos

respectivos dispositivos legais.
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4.8 Recomendacoes

4.8.1 Igualdade de género na prova testemunhal

Recomendacao: Elaboracio de estudo empirico que investigue e discuta a existéncia ou ndo

de igualdade concreta no tratamento de testemunha de acordo com seu género.

Detalhamento: Nao ha na legislacdo processual brasileira qualquer dispositivo que atribua
pesos ou valores diferentes de acordo com o género da testemunha. Inclusive, a igualdade de
género estd no primeiro inciso do art. 52 da Constituicao Federal, tamanha a sua relevancia para a
sociedade brasileira. Diz o artigo que todos sdo iguais perante a lei, sem distincao de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do
direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade. Ja o inciso | especifica a
igualdade para a questdo de género e afirma que homens e mulheres s3o iguais em direitos e

obrigacdes, nos termos desta Constituicao.

A despeito da igualdade formal, que consta da letra da lei, inexistem estudos empiricos que
discutam ou investiguem a existéncia de uma igualdade material, analisando como de fato juizes,

homens ou mulheres, reagem a depoimentos e oitivas de testemunhas de acordo com seu género.

Assumpcdo & Trecenti (2020) realizaram estudo para verificar favoritismo politico nos Juizados
Especiais Civeis (JECs). Ao todo, os autores coletaram e analisaram 5.224 casos envolvendo
politicos como autores, réus ou advogados das partes. Uma série de testes foram conduzidos para
verificar se a distribuicdo dos processos entre os magistrados é aleatdria, se as decisbes em casos
envolvendo politicos seguem a mesma tendéncia de decisdes em casos que nao envolvem politicos
e verificaram quais elementos de um processo judicial com politicos sdo mais importantes para o
ganho de causa. Um estudo similar a esse poderia ser conduzido para identificar evidéncias de viés

de género.

Préximo passo: Conducdo de estudo sobre favoritismo judicial para verificar se existe viés

de género nas decisdes do TJSP.
Referéncias
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4.8.2 Melhoria no critério usado para a selecao de juizes da causa

Recomendacao: Utilizacdo de mecanismos abertos de distribuicdo aleatéria.

Detalhamento: A utilizacdo de mecanismos aleatérios na distribuicdao de processos judiciais
é um tema bastante discutido no judiciario. Por um lado, o Brasil e, em particular, Sao Paulo,
ja dispoe de tais mecanismos para distribuicdo dos processos. No entanto, tais algoritmos sdo
fechados, o que dificulta a auditoria do algoritmo pela comunidade cientifica e pela sociedade civil
como um todo.

Marcondes, Peixoto, and Stern (2019) discute sobre a possibilidade de desenvolver um
mecanismo de aleatorizacdo de processos totalmente auditdvel. O mecanismo é de facil aplicacao,
pois é baseado em tecnologias ja existentes e utilizadas em outros contextos. Recomenda-se que
tal técnica seja implementada pelo Tribunal para garantir total transparéncia dos mecanismos de

aleatorizacao.

Em artigo mais recente, Silva et. al (2020) apresenta um algoritmo completo, contendo uma
proposta de implementacao do sistema e exemplos de funcionamento. A ferramenta combina trés

caracteristicas principais: seguranca por construcdo, auditabilidade, robustez estatistica.
Referéncias
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4.8.3 Disponibilidade de Sistema eletronico de gestao do processo para
juizes e advogados

Recomendacao: Unificacdo dos dados de tramitacdo processual através do Modelo Nacional
de Interoperabilidade (MNI) e do Selo Justica em Ndmeros (Portaria N© 18 de 23/04,/2018).

Detalhamento: Desde 2009, o CNJ desenvolve um sistema denominado Processo Judicial
Eletronico (PJe). O PJe foi criado com o objetivo de uniformizar os atos processuais e unificar as
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bases de dados judiciais.

Atualmente, o PJe ja é adotado em todos os Tribunais Regionais Federais, Tribunais Regionais
Eleitorais e Tribunais Regionais do Trabalho, além de uma parcela consideravel dos Tribunais
Estaduais. Até o momento, ndo existe perspectiva para que o TJSP passe a adotar o PJe.

No entanto, ndo é necessario que os sistemas sejam os mesmos para que os dados sejam

unificados.

O Modelo de Interoperabilidade de Dados do Poder Judiciario (MNI) é um padrio genérico
para processos judiciais e todos os fatores relacionados ao judiciario. O padrdo foi introduzido em
2010 pelo CNJ. O MNI contém todas as informacdes basicas de interesse dos processos judiciais,

bem como partes e movimentacoes.

Adequar um sistema judiciario ao MNI é uma tarefa complexa. A mudanca exige diversos
ajustes nos dados do Tribunal de origem. Logo, sem nenhum incentivo, os Tribunais simplesmente

n3o atendem a demanda, ou atendem de forma limitada.

O Selo Justica em Nimeros (Selo) é uma forma de corrigir esse problema. A partir de um
sistema de pontuacdo que avalia a qualidade dos dados, o Selo cria um mecanismo de incentivo

para que os Tribunais busquem uma boa governanca de dados.

Proximo passo: O TJSP, atualmente, possui o Selo Ouro, que estd préximo da maxima
pontuacdo. Recomenda-se que o TJSP siga os passos necessarios para obtencdo do Selo Diamante.
Dessa forma, advogados e juizes poderdo garantir fluxos processuais unificados, nao sé para o

TJSP, mas para todo o Brasil.

4.8.4 Reducao de prazos prescricionais

Recomendacao: Reducdo de todos os prazos prescricionais para no maximo 3 anos.

Detalhamento: Os prazos de prescricao estabelecidos pelo Cédigo Civil estao desconectados
com a velocidade do mundo contempordneo. Nao se pode mensurar, ainda, o quanto essa demora
para tornar inseguro o ambiente de negdcios, elevando os provisionamentos das empresas e inclusive

impedindo a ocorréncia de novas transacdes.

A previsdo de prazos diferenciados para hipdteses distintas tém levado ainda ao prolongamento

das discussées no ambito dos tribunais e, consequentemente, impactando no tempo de tramitacdo
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dos processos.

Uma sugest3o seria reduzir o prazo geral (art. 205) de dez para trés anos. Além disso, uma
segunda sugestao seria promover a unificacdo das demais hipdteses em blocos prescricionais de 1
a 3 anos (art. 206).

Outra sugestdo seria considerar prazos prescricionais dindmicos, fixando os prazos ao final
de cada ano com base nas estatisticas de tempo produzidas pelo relatério Justica em Nimeros.
Dessa forma, seria possivel reduzir os prazos prescricionais de forma gradativa e monitorada pelo
sistema judiciario.

Proximo passo: Realizacdo de estudo de impacto para avaliar a possibilidade de adocdo de
prazos prescricionais. A pesquisa poderia ser conduzida estudando-se os tempos de varios tipos de
processos para avaliar vantagens e desvantagens na aplicacdo de prazos prescricionais especificos

para cada tipo e estimando os prazos prescricionais ideais.

4.8.5 Expansao territorial das varas empresariais

Recomendacdo: Generalizar a competéncia de varas empresariais em todas as comarcas

com movimentacao econdmica relevante.

Detalhamento: O CNJ, através da Recomendacdo N2 56 de 22/10/2019, recomendou a
todos os Tribunais de Justica dos Estados e do Distrito Federal e dos Territérios que promovam a
especializacdo de varas em recuperacdo empresarial e faléncia nas comarcas que receberam a média
anual de 221 casos novos principais e incidentes relacionados a matéria, dos quais pelo menos
30 pertencentes as classes “Faléncia de Empresarios, Sociedades Empresarias, Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte” ou “Recuperacio Judicial”, considerados os Gltimos trés anos. Os

calculos que embasaram essa recomendacdo foram realizados pela ABJ.

A especializacao recomendada pelo CNJ para a matéria de faléncia e recuperacdo pode ser
expandida para incluir também disputas empresariais envolvendo contratos, questdes societarias e
arbitragem. Como as areas economicamente desenvolvidas no pais sdo concentradas em poucas
comarcas, é possivel de se criar uma rede de juizes especializados com capacidade de cobertura de

grande parte do mercado com um baixo investimento em infraestrutura e pessoal.

Em 03 de dezembro de 2019, o TJSP instalou as 12 e 22 Varas Regionais Empresariais e de e
de Conflitos Relacionados a Arbitragem da 12 Regido Administrativa Judiciaria (RAJ). Trata-se de
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uma iniciativa inovadora que se aproveita dos avancos tecnoldgicos dos ultimos anos para permitir

acesso a justica especializada pelas comarcas no entorno da comarca da capital.

Proximo passo: Estudo dos resultados obtidos nas Varas Empresariais Regionais instaladas
no TJSP para avaliar possibilidades de expansdo da técnica para outras regides judiciarias.
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Apéndice A
Apéndice A: Empresas excluidas

A Tabela A.1 mostra a quantidade de processos excluidos da analise, com base na Classificacao
Nacional de Atividades Econémicas (CNAE) principal do autor do processo.

Tabela A.1: Tabela de varidveis da base de dados final.

Nivel CNAE Cédigo Descrigdo Processos

1. Se¢do J INFORMACAO E COMUNICACAO 88

1. Se¢do K ATIVIDADES FINANCEIRAS DE SEGUROS E SERVICOS 180
RELACIONADOS

1. Se¢do L ATIVIDADES IMOBILIARIAS 18

1. Se¢do M ATIVIDADES PROFISSIONAIS CIENTIFICAS E 89
TECNICAS

1. Se¢do O ADMINISTRACAO PUBLICA DEFESA E SEGURIDADE 1
SOCIAL

1. Se¢do P EDUCAGCAO 14

1. Se¢do R ARTES CULTURA ESPORTE E RECREACAO 13

2. Divisdo 81 SERVICOS PARA EDIFICIOS E ATIVIDADES 16
PAISAGISTICAS

3. Grupo 10.1 Abate e fabricacdo de produtos de carne 8

3. Grupo 10.5 Laticinios

3. Grupo 10.7 Fabricag3do e refino de agticar 2

3. Grupo 111 Fabricacdo de bebidas alcodlicas 2

3. Grupo 141 Confecgdo de artigos do vestudrio e acessérios 36

3. Grupo 29.1 Fabricacdo de automéveis camionetas e utilitarios 2

3. Grupo 42.1 Construcdo de rodovias ferrovias obras urbanas e 7

obras-de-arte especiais

3. Grupo 45.1 Comércio de veiculos automotores 9
3. Grupo 49.3 Transporte rodoviario de carga 27
3. Grupo 55.1 Hotéis e similares 2
3. Grupo 77.1 Locagdo de meios de transporte sem condutor 11
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Grupo

. Grupo

Grupo
Grupo
Grupo
Classe

. Classe

Classe

Classe

. Classe

. Classe

. Classe

. Classe

. Classe

. Classe

. Classe

. Classe

. Classe

. CNAE

. CNAE
. CNAE

. CNAE

. CNAE
. CNAE
. CNAE

77.2

77.3
79.1
82.1
82.2
10.99-6

13.30-8
15.31-9
41.10-7
43.99-1
46.35-4
47.81-4
56.11-2

82.30-0

82.91-1
82.99-7

86.10-1
86.40-2

1822999

4330404
4520001

4923002

5320202
8011101
8622400

Aluguel de objetos pessoais e domésticos

Aluguel de maquinas e equipamentos sem operador
Agéncias de viagens e operadores turisticos

Servigos de escritério e apoio administrativo
Atividades de teleatendimento

Fabricacdo de produtos alimenticios n3o especificados

anteriormente

Fabricacdo de tecidos de malha

Fabricacdo de calcados de couro

Incorporagdo de empreendimentos imobiliarios

Servicos especializados para constru¢do ndo especificados
anteriormente

Comércio atacadista de bebidas

Comércio varejista de artigos do vestuario e acessérios
Restaurantes e outros estabelecimentos de servigos de
alimentagdo e bebidas

Atividades de organizacdo de eventos exceto culturais e
esportivos

Atividades de cobranca e informagdes cadastrais

Atividades de servicos prestados principalmente as empresas

n3o especificadas anteriormente

Atividades de atendimento hospitalar

Atividades de servicos de complementacio diagndstica e
terapéutica

Servicos de acabamentos graficos exceto encadernacdo e
plastificacdo

Servicos de pintura de edificios em geral

Servicos de manutenc3o e reparacdo mecénica de veiculos

automotores

Servico de transporte de passageiros - locacdo de
automodveis com motorista

Servicos de entrega rapida

Atividades de vigilancia e seguranca privada

Servicos de remocdo de pacientes exceto os servicos méveis

de atendimento a urgéncias

abj

23
29
31

12

16
14

18

13
10

18
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